Załącznik nr 1 do ogłoszenia o dialogu technicznym

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia

I. Słownik: 
SYSTEM – oznacza zintegrowany system zarządzania oraz obiegu dokumentów  Laboratorium typu LIMS (ang. Laboratory Information Management System - LIMS), będący rozwiązaniem technicznym, tworzącym współdziałającą infrastrukturę obejmującą oprogramowanie standardowe, urządzenia i ewentualnie wytworzone przez wykonawcę oprogramowanie autorskie, zgodny z dokumentacją powykonawczą, realizujący wszystkie wymagania funkcjonalne i niefunkcjonalne.
Laboratorium – Laboratorium Kryminalistyczne Komendy Wojewódzkiej Policji w Katowicach (LK KWP w Katowicach).
Zewnętrzny System Informatyczny – zewnętrzne dla SYSTEMU  policyjne systemy informatyczne. 
Materiał dowodowy – to ślady kryminalistyczne oraz inne obiekty zabezpieczone pod względem procesowym i technicznym podczas oględzin miejsca, osoby, rzeczy lub zwłok.
Materiał porównawczy – obiekt wskazujący związek osoby/rzeczy ze zdarzeniem uzyskany w trakcie różnych czynności podczas postępowania karnego, zabezpieczony pod względem technicznym i procesowym.
Obiekt badań – wpływające do Laboratorium materiały dowodowe i/lub porównawcze.
Proces Laboratoryjny – zespół czynności służący do realizacji zlecenia wraz z powiązanymi informacjami o nim.
Próbka – próbka pobrana z materiału dowodowego i/lub porównawczego w Laboratorium.
ID – unikalny identyfikator kadrowy użytkownika.
Zadanie – określona czynności w Procesie Laboratoryjnym.
Zlecenie – umowa, w której Laboratorium zobowiązuje się do dokonania określonych czynności badawczych dla zleceniodawcy.

II. Przedmiotem zamówienia jest:

Dostawa i wdrożenie zintegrowanego systemu zarządzania oraz obiegu dokumentów  Laboratorium typu LIMS ze wsparciem oraz szkoleniem  w Laboratorium Kryminalistycznym Komendy Wojewódzkiej Policji w Katowicach.
III. Realizacja Przedmiotu Zamówienia obejmować będzie w szczególności:
1. Dostawę i wdrożenie zintegrowanego systemu zarządzania oraz obiegu dokumentów  laboratorium typu LIMS w LK KWP w Katowicach.

2. Dostawę, uruchomienie i wdrożenie komponentów sprzętowych i programowych na 120 stanowiskach dostępowych w oparciu o istniejącą lokalną sieć komputerową LK KWP                          w Katowicach.

3. Dostosowanie 120 stanowisk dostępowych do pracy w SYSTEMIE w oparciu o środowisko do wirtualizacji Vmware. (szczegółowy opis dotyczący platformy serwerowej, stanowisk dostępowych oraz komponentów sprzętowych zamieszczono w pkt. IX).

4. Wykonawca dostarczy wraz z SYSTEMEM do każdego ze 120 szt. stanowisk dostępowych pakiet oprogramowania umożliwiający odczyt/modyfikacje/zapis wygenerowanych z godnie z pkt. IV.10 dokumentów ( doc, xls) oraz baz danych zapisanych w formacje mdb oraz accdb, tj. MS Office 2013 MOLP ( zawierający min. word, excel, power point, access)  – zamawiający dopuszcza inne równoważne oprogramowanie, które będzie w stanie zapewnić pełną funkcjonalność którą posiadają wymienione programy; Zamawiający rozumie przez równoważność odczyt/modyfikacje/zapis wygenerowanych dokumentów z SYSTEMU oraz odczyt/modyfikacje/zapis bez zmian funkcjonalnych i wizualnych posiadanych przez zamawiającego programów i baz danych napisanych w programie Microsoft Access. Zamawiający posiada otwartą licencję MOLP na oprogramowanie MS Office.

5. Przeprowadzenie szkoleń w siedzibie Zamawiającego z zakresu użytkowania SYSTEMU dla 120 osób w tym rozszerzone szkolenie o administrowanie SYSTEMEM dla 10 użytkowników. Szkolenie będzie odbywać się w grupach max. 12 osobowych na stanowiskach dostępowych przewidzianych do pracy w tym SYSTEMIE i zakończy się wydaniem certyfikatu imiennego.

6. Sporządzanie dokumentacji projektowej, powykonawczej i eksploatacyjnej dla administratora i użytkownika SYSTEMU w języku polskim.

7. Dostarczenie dokumentacji powykonawczej na koniec wdrożenia w formie papierowej 
i elektronicznej.

8. Świadczenie usług serwisowo-gwarancyjnych przez okres 60 miesięcy od daty podpisania protokołu odbioru końcowego na wdrożony SYSTEM.

9.  Przedmiot zamówienia obejmuje również świadczenie przez Wykonawcę  wsparcia, konserwacji i modernizacji SYSTEMU w okresie 60 miesięcy od daty podpisania protokołu odbioru końcowego. W ramach wsparcia, konserwacji i modernizacji SYSTEMU Wykonawca zobowiązany będzie między innymi do bieżącego dostosowywania SYSTEMU do zmieniających się potrzeb laboratorium i ewentualnych zmian przepisów prawa. Zamawiający szacuje, że wsparcie, konserwacja i modernizacja będą obejmowały łącznie w trakcie 60 miesięcy od daty podpisania protokołu odbioru końcowego około 3 tysięcy roboczogodzin. 
Podstawowe dane o Laboratorium 
	Wyszczególnienie parametru
	Szacunkowa ilość 
w trakcie wdrożenia

	Ilość stanowisk dostępowych
	120

	Ilość komórek organizacyjnych Laboratorium objętych Systemem
	12

	Ilość obecnych klientów wewnętrznych i zewnętrznych
	250

	Ilość zdefiniowanych rodzajów badań
	15

	Ilość zdefiniowanych metod badawczych
	30

	Ilość wykonywanych zleceń 
w miesiącu
	1200

	Ilość aparatury i urządzeń wymagających integracji 
z Systemem
	14*

	Ilość szablonów dokumentów wykorzystywanych 
w Laboratorium
	300


* - listę aparatury zawarto w pkt. VII.
IV.  Wymagania ogólne:
1. Dostęp użytkownika do SYSTEMU będzie zrealizowany poprzez stanowisko dostępowe 
z systemem Windows 8 Professional oraz poprzez stanowiska mobilne (urządzenia przenośne).

2. SYSTEM ze względu na posiadane przez Zamawiającego stanowiska dostępowe musi działać na systemie operacyjnym Windows 8 oraz ze względu na urządzenia laboratoryjne musi współpracować ze środowiskiem Windows 98 i nowszym.

3. SYSTEM musi umożliwiać współpracę z Zewnętrznymi systemami informatycznymi poprzez możliwość pobierania danych bezpośrednio z bazy danych SYSTEMU. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu strukturę bazy danych. 

4. Wykonawca skonfiguruje usługę typu WebService udostępniającą określone zestawy danych dla Zewnętrznych systemów informatycznych. Zakres danych zostanie określony na etapie wdrożenia przez Zamawiającego.

5. Struktura SYSTEMU oraz jego podział na funkcje musi odzwierciedlać strukturę organizacyjną Laboratorium oraz obowiązujący system zarządzania w Laboratorium. 
6. Menu SYSTEMU musi zawierać funkcje odpowiadające funkcjom spełnianym przez komórki organizacyjne Laboratorium i ograniczające dostęp do danych, za które dana komórka odpowiada.

7. Interfejs użytkownika SYSTEMU musi być w języku polskim. Musi być przejrzysty i konfigurowalny, poprzez pogrupowanie zawartości w bloki tematyczne (np.: praca laboratorium, baza wiedzy, magazyn, wyposażenie, personel, baza zleceniodawców, baza dostawców, przeglądanie wyników badań), co ma umożliwić łatwe i szybkie wyszukiwanie odpowiednich danych. Interfejs użytkownika powinien umożliwiać otwieranie wielu okien, swobodne przemieszczanie, łatwe zmienianie ich wielkości, a także swobodne przełączanie się pomiędzy nimi.

8. SYSTEM musi mieć rozbudowany system uprawnień o hierarchicznej strukturze, pozwalający na przypisanie dowolnej funkcjonalności w dowolnej komórce organizacyjnej Laboratorium do dowolnego pracownika, umożliwiający proste zarządzanie uprawnieniami.

9. SYSTEM musi być wyposażony w narzędzia zapewniające możliwość samodzielnego konfigurowania, gromadzenia i przetwarzania informacji związanych z Procesem Laboratoryjnym przez użytkownika.

10. SYSTEM musi zawierać narzędzia konfiguracyjne tak, aby użytkownik mógł we własnym zakresie tworzyć nowe wzory wydruków, nowe tabele z danymi, nowe sposoby ich obróbki.

11. SYSTEM musi zapewniać możliwość (po wybraniu dowolnego zakresu danych, pogrupowaniu i posortowaniu ich przy pomocy dostępnych w SYSTEMIE narzędzi) wyeksportowania ich w standardowych formatach – co najmniej: DOC, XLS, PDF, TXT, XML, JPG..

12. Dostosowanie interfejsu programu (nazwy kolumn, etykiety pól, nazwy okienek) do języka używanego przez pracowników laboratorium (np. parametr, cecha, metoda, próbka, itp.).

13. SYSTEM musi umożliwić tworzenie tzw. kalendarza zadań, gdzie użytkownik, po zalogowaniu będzie miał dostęp do harmonogramu zadań przewidzianych do wykonania w danym okresie.

14. SYSTEM musi posiadać funkcjonalność polegającą na generowaniu tzw. alertów w odniesieniu do dowolnie określonych kryteriów.

15. SYSTEM musi spełniać wymagania wynikające z normy PN-EN ISO/IEC 17025:2005 - dotyczy to m. in. walidacji programu i stosowanych w nim algorytmów, identyfikowalności danych i rejestrowania zmian oraz bezpieczeństwa danych. Wymagane jest oświadczenie Wykonawcy o zgodności z normą.

16. SYSTEM musi zapewnić jednoczesną pracę co najmniej 120 stanowisk dostępowych.

17. SYSTEM musi posiadać wersję mobilną tzw. elektroniczny zeszyt laboratoryjny umożliwiający pracę na co najmniej 60  terminalach mobilnych.

18. Wersja mobilna musi umożliwiać:
· prowadzenia zapisów na miejscu wykonywania czynności w formie elektronicznej,

· wprowadzanie, obrabianie i archiwizowanie danych laboratoryjnych w sposób elektroniczny,

· rejestrowanie próbek i wyników pomiarów przeprowadzonych na miejscu badania wraz z możliwością transferu protokołów pobrania próbek z terminala do SYSTEMU.

· wprowadzenia definicji zapisów dla wybranych metod badawczych, w tym m.in.: wyników cząstkowych, wymaganych ilości powtórzeń, algorytmów obliczania wyniku końcowego, listę wymaganego wyposażenia, materiałów i wzorców oraz np. czynności kontrolnych, które muszą być wykonane przed przystąpieniem do badań,

· sprawdzanie danych w czasie ich wprowadzania,

· tworzenie dokumentacji fotograficznej oraz odczyt informacji zawartych w kodach paskowych,

· transfer do SYSTEMU dokumentacji fotograficznej w powiązaniu ze zleceniem.
19. SYSTEM nie może posiadać ograniczeń na ilość stanowisk dostępowych.

20. SYSTEM nie może posiadać ograniczeń na ilość zdefiniowanych użytkowników.

21. Licencja na SYSTEM powinna być na czas nieokreślony, przy czym licencjonodawca nie skorzysta z prawa wypowiedzenia przed upływem 10 lat od daty odbioru przedmiotu umowy przez Zamawiającego. 
22. SYSTEM musi zapewnić jednoczesną pracę z co najmniej 11 typami aparatury laboratoryjnej (lista aparatury – znajduje się w pkt. VII )

23. SYSTEM nie może posiadać ograniczeń co do możliwości podłączenia dodatkowych urządzeń laboratoryjnych.

24. SYSTEM musi zapewnić:

a) pracę w sieci lokalnej z autoryzacją użytkowników,

b) narzędzia do projektowania lub modyfikacji SYSTEMU w przypadku zmiany organizacji, systemu zarządzania w Laboratorium.

25. Brak ograniczeń na ilość danych wprowadzanych do SYSTEMU.

26. SYSTEM musi spełniać wymogi przewidziane w:

· Ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2002 Nr 101 poz. 926 z późn. zmianami),

· Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji, przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakimi powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych (Dz.U. 2004 Nr 100 poz. 1024),

· Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 30 października 2006 r. w sprawie niezbędnych elementów struktury dokumentów elektronicznych (Dz.U. 2006 nr 206 poz. 1517),
· Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 30 października 2006 r. w sprawie szczegółowego sposobu postępowania z dokumentami elektronicznymi (Dz.U. 2006 nr 206 poz. 1518),
· Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 2 listopada 2006 r. w sprawie wymagań technicznych formatów zapisu i informatycznych nośników danych, na których utrwalono materiały archiwalne przekazywane do archiwów państwowych (Dz.U. 2006 nr 206 poz. 1519),
· Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazów akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu działania archiwów zakładowych (Dz.U. 2011 nr 14 poz. 67).

27. Wyszukiwanie rekordów w SYSTEMIE musi być możliwe po pełnym zakresie wprowadzanych danych z klawiatury i/lub czytnika kodów kreskowych.

28. SYSTEM musi zapewnić możliwość, przed zatwierdzeniem zapisu rejestracji, anulowania zapisu rejestracji.

29. SYSTEM musi umożliwić rejestrowanie czasu, daty i użytkownika przy każdym wprowadzaniu lub zmianie danych, zachowując poprzednie wersje danych i umożliwiając przeglądanie historii zmian.

30. Dane historyczne operacji muszą być zachowane w formacie niekodowanego pliku tekstowego.

31. SYSTEM musi współpracować ze wskazanymi przez Zamawiającego urządzeniami laboratoryjnymi na zasadzie automatycznego i/lub ręcznego gromadzenia wyników z urządzeń laboratoryjnych.

32. Przeniesienie przez Wykonawcę danych z posiadanych zapisów elektronicznych w programach MS Access, MS Excel i MS Word znajdujących się w Laboratorium. 
33. SYSTEM musi umożliwić podpis elektroniczny dokumentów zgodnie PAdES-LTV i XAdES-LTV, obsługa podpisu kwalifikowanego zgodnego z ustawodawstwem polskim. Możliwość podpisywania plików w różnym formacie, zarówno umożliwiających umieszczenie podpisów 
w podpisywalnym pliku np. PDF oraz w postaci dodatkowego pliku podpisu np. JPG.

34. SYSTEM musi umożliwiać komunikacje z klientem drogą elektroniczną za pomocą poczty 
e-mail.  Wszystkie wysłane i odebrane maile mają być ewidencjonowane w SYSTEMIE oraz powiązane  automatycznie ze Zleceniem.

35. SYSTEM musi zapewnić możliwość zarządzania danymi słownikowymi/bibliotekami.
36.  SYSTEM musi mieć możliwość rozszerzenia np. poprzez dołączenie nowych obiektów 
w zakresie konfiguracji programu (pracownie, magazyny itp.), integrację z innymi systemami.
V. Wymagania szczegółowe
A.  Zarządzanie zadaniami i zleceniami.
1. Tworzenie i prowadzenie rejestru zleceniodawców wewnętrznych i zewnętrznych.

2. Automatyczna lub ręczna rejestracja zleceń i zadań.

3. Dekretacja zleceń i zadań.

4. Możliwość nadawania priorytetów zleceniom i zadaniom.

5. Śledzenie historii zleceń i zadań.

6. Możliwość generowania dokumentacji obejmującej odpowiedzi na zapytania.

7. Obsługa procesu rozpatrywania skarg i reklamacji.

8. Przeglądanie i zatwierdzanie zadań i zleceń przez uprawnionych użytkowników.

9. Generowanie dokumentacji w przypadku odrzucenia zlecenia/zadania.

10. Przekazywanie i/lub odbiór zleceń/załączników i zadań.

11. Potwierdzanie w SYSTEMIE przekazania i/lub odbioru zleceń/załączników i zadań. 
12. Rejestracja danych dotyczących badań związanych ze zleceniem.

13. Śledzenie stanu realizacji zadania lub zlecenia.

14. Określenie zakresu zadań zgodnie z przyjętą specyfikacją pracy, poprzez możliwość budowania i zarządzania unikalnym Procesem Laboratoryjnym w LK.

15. Przydzielanie zadań do poszczególnych zasobów.

16. Określanie czasu na wykonanie przydzielonych zadań.

17. Możliwość przypisania każdemu badaniu/metodzie badawczej wielkości użytych do wyceny 
i rozliczenia badań.

18. Zatwierdzanie i podpisywanie sprawozdań (opinii) z użyciem podpisu elektronicznego certyfikatem kwalifikowanym.  
19. Prowadzenie bazy magazynu dowodów rzeczowych z wykorzystaniem systemu kodów kreskowych.

20. Administrowanie zleceniem w połączeniu z obiektami (załącznikami) z wykorzystaniem kodów kreskowych.

21. Możliwość rejestracji, katalogowania, identyfikacji i zarządzania załącznikami.

22. Zapewnienie Zleceniodawcy dostępu do informacji o usługach oferowanych przez Laboratorium, przewidywanym czasie realizacji zleceń/zadań oraz umożliwienie przekazywania informacji zwrotnej do Laboratorium za pomocą poczty elektronicznej. 

23. Przygotowanie odpowiedniego zestawu informacji dla Zlecającego oraz ewidencjonowanie wysłanych i odebranych e-maili.
B. Zarządzanie zasobami kadrowymi.
1. Tworzenie bazy danych służących do ułatwiania zarządzania Laboratorium, gromadzenia informacji o pracownikach Laboratorium oraz osób podlegających merytorycznemu nadzorowi Laboratorium.

2. Tworzenie bazy danych dla autoryzacji użytkownika w SYSTEMIE (nazwa użytkownika, hasło).

3. Zarządzanie uprawnieniami pracowników Laboratorium do wykonywania poszczególnych metod badań i obsługi aparatury (możliwość edycji, podglądu określonych danych, przynależności do grupy uprawnień). 
4. Możliwość przechowywania informacji o statystce nieobecności (w tym wyróżnienie nieobecności na części dnia) oraz przysługujących prawach do urlopu i jego wykorzystaniu.

5. Tworzenie historii dotyczącej przebiegu pracy pracownika Laboratorium.

6. Usytuowanie pracownika Laboratorium w strukturze organizacyjnej oraz uprawnienia do wykonywania badań i pomiarów według metod badawczych, korzystania z wyposażenia oraz dostępu do pomieszczeń (pracowni).

7. Przypisanie użytkownikom uprawnień dotyczących zadań oraz zleceń.

8. Harmonogramy szkoleń zewnętrznych i wewnętrznych, planowanie szkoleń, ocena skuteczności działań dotyczących szkoleń (możliwość tworzenia raportu).
9.  Prowadzenie szkoleń drogą elektroniczną oraz udostępniania materiałów z nimi związanych.

10. Zarządzanie danymi dotyczącymi badaniami okresowymi, szczepieniami itd.

11. Monitorowanie stopnia obciążenia zadaniami pracowników Laboratorium.
12. Rozliczanie pracy użytkowników.
C. Zarządzanie zasobami sprzętowymi.
1. Gromadzenie informacji o wyposażeniu (m.in.: rejestry wyposażenia, karty sprzętu, zapisy dotyczące przyrządów).

2. Gromadzenie dokumentacji związanej z wymianami części eksploatacyjnych, naprawami, kalibracjami, legalizacjami oraz innymi czynnościami wykonywanymi w ramach nadzoru nad wyposażeniem.

3. Tworzenie harmonogramu serwisowego.

4. Automatyczne powiadamianie o przekroczeniu parametrów, terminach wzorcowań, sprawdzeń, konserwacji z możliwością określenia czasu wyprzedzenia (wyprzedzenie czasowe musi być konfigurowalne przez administratora SYSTEMU).

5. Kreowanie etykiet oznakowania wyposażenia wraz ze statusami wzorcowania, sprawdzenia itp.

6. Prowadzenie ewidencji stałych dostawców usług i dostaw oraz ich ocena według wymagań Normy PN-EN ISO/IEC 17025:2005.

7. Możliwość przekazywania użytkownikowi informacji o dostępności wyposażenia laboratoryjnego oraz planowanym i bieżącym jego wykorzystania.

8. Monitorowanie bieżącego obciążenia sprzętu.

9. Prowadzenie nadzoru metrologicznego oraz bieżącego nadzoru zgodnie z obowiązującymi procedurami w Laboratorium. 
10. Możliwość automatycznego transferu danych do lub z urządzeń laboratoryjnych podłączonych do SYSTEMU.

11. W przypadku braku możliwości automatycznego transferu danych do lub z urządzeń laboratoryjnych do SYSTEMU LIMS, SYSTEM musi mieć funkcjonalność definiowania szablonu wymiany danych (mechanizm czytania danych z pliku typu CSV, XML, TXT i innych z danymi pochodzącymi z urządzenia laboratoryjnej, przygotowanego przez pracownika laboratorium). Mechanizm taki pozwala na zapis odczytów z urządzeń do SYSTEMU LIMS.

12. Możliwość integracji SYSTEMU i z innym systemem informatycznym, zewnętrznym systemem monitorowania warunków środowiskowych w Laboratorium lub z poszczególnymi urządzeniami (np. lodówki, zamrażarki, chłodnie, inkubatory, czujniki temp./wilgotności 
w pomieszczeniach) i automatyzacji pobierania danych do SYSTEMU LIMS.

D. Zarządzanie zasobami materiałowymi.
1. Obsługa magazynu materiałowego (odczynników, materiałów pomocniczych, kwaterunkowych, biurowych itp.) z wykorzystaniem istniejących baz danych oraz kodów kreskowych (z informacją o dacie produkcji, dacie ważności i inne dane).

2. SYSTEM musi posiadać funkcjonalność wprowadzania pozycji dokumentu przyjęcia na magazyn po kodach kreskowych przypisanych do pozycji magazynowych. 
3. Grupowanie materiałów wg. dowolnych kryteriów.

4. Zapewnić dostęp do dokumentacji związanej z zasobami materiałowymi (np. karty charakterystyki odczynników).

5. Ewidencja rozchodu i przychodu.

6. Automatyczna aktualizacja stanu magazynowego w oparci o przychody i rozchody.

7. Prowadzenie ewidencji stałych dostawców usług i dostaw oraz ich ocena według wymagań Normy PN-EN ISO/IEC 17025:2005

8. Automatyczne powiadamianie o stanie magazynu oraz terminach ważności, z możliwością określenia czasu wyprzedzenia, w jakim powiadomienie będzie generowane o potrzebie zakupu oraz zbliżających się terminach ważności. Wyprzedzenie czasowe musi być konfigurowalne przez administratora.

9. Inwentaryzacja stanu magazynu.

10. Ewidencja odpadów niebezpiecznych.

11. Ewidencja zasobów na podstawie zużycia materiałów powiązanych z prowadzonymi badaniami.
F.  Zarządzanie dokumentacją. 
1. Zarządzanie dokumentacją opracowaną i tworzoną w Laboratorium (Księga Jakości, Procedury Systemowe, Procedury Techniczne, Procedury Badawcze, Instrukcje, Formularze, Harmonogramy, Zapisy) oraz dokumentami pochodzącymi ze źródeł zewnętrznych (np. normy, akty prawne) musi być realizowane za pomocą np. bazy dokumentów (repozytorium).

2. Dokumenty mogą być w formacie DOC, PDF, XLS, XML oraz zeskanowanych dokumentów, obrazów, plików multimedialnych o rozmiarze powyżej 2 GB i muszą być przechowywane 
w powiązaniu z konkretnym zleceniem.

3. Baza dokumentów musi umożliwiać wyszukiwanie dokumentów, zarządzanie wersjami, ograniczenia dostępu i możliwość zmian poprzez konfigurację uprawnień użytkowników.

4. Utworzony dokument w postaci pliku PDF lub tekstowego ma być zapamiętywany w bazie danych i dostępny poprzez powiązany z nim obiekt, np. próbkę, sprawozdanie itp.
5. Zmiana wydań/wersji dokumentów oraz dostęp do nieaktualnych wersji musi być ograniczona do wybranych użytkowników.

6. Użytkownik musi mieć dostęp tylko  aktualnej wersji dokumentu (zgodnie z nadanymi uprawnieniami).

7. SYSTEM musi posiadać funkcjonalność polegającą na udokumentowaniu potwierdzenia zapoznania się przez użytkownika z dokumentami.

8. SYSTEM musi zapewnić przechowywanie dokumentacji w różnych formatach.

9. SYSTEM musi zapewnić zatwierdzanie dokumentacji.

10. SYSTEM musi umożliwiać pracę grupową na dowolnym dokumencie, kilku osób z różnych lokalizacji oraz różnym poziomie dostępu (współdzielenie zasobów).

11. SYSTEM musi umożliwiać usuwanie dokumentów przez posiadających odpowiednie uprawnienia użytkowników.

12. Tworzenie końcowego raportu z dowolnych materiałów źródłowych zgromadzonych 
w SYSTEMIE i pochodzących spoza SYSTEMU (tabele, wykresy, zdjęcia, tekst).

13. SYSTEM musi zapewnić minimum dwuletni okres przechowywania kompletu dokumentów dotyczących zlecenia/zadania w SYSTEMIE, a następnie ich archiwizację zgodnie z § 11 ust. 1-4 instrukcji archiwalnej stanowiącej załącznik nr 6 do rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazów akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu działania archiwów zakładowych. 
G.  Ochrona danych.
1. Logowanie do SYSTEMU poprzez rejestracje identyfikatora (ID) i hasła przydzielanego indywidualnie każdemu użytkownikowi (zgodnie z wymogami określonymi w Ustawie o Ochronie Danych Osobowych).

2. Automatyczne wylogowanie użytkownika w przypadku nieskorzystania z SYSTEMU przez określoną ilość czasu (konfigurowalne z poziomu administratora).

3. Przechowywanie danych i informacji o wszystkich operacjach na tych danych wraz 
z informacją, kto i kiedy wykonał operację.

4. Wprowadzenie podpisu elektronicznego certyfikatem kwalifikowanym.

5. Zmiana danych w SYSTEMIE rejestrowana z podaniem użytkownika, który dokonał zmiany i czasu  dokonania zmiany.
6. „Oflagowanie” zmian wprowadzonych po autoryzacji wyników pomiarów i badań. 
7. Możliwość odczytu dziennika zdarzeń (LOGu) na dowolnym komputerze 
z oprogramowaniem do odczytu plików tekstowych.

8. Bezpieczny zapis danych przy automatycznym wylogowaniu.

9. Blokada konta po konfigurowalnej ilości nieudanych prób logowania (konfigurowalne z poziomu administratora).

10. Możliwość blokowania przez administratora możliwości logowania się użytkowników.

11. Logowanie jednego użytkownika tylko na jednym stanowisku dostępowym.

12. Administrowanie uprawnieniami użytkowników.

13. Nadawanie użytkownikom uprawnień do wykonywania poszczególnych zadań lub grup zadań.

14. Definiowanie różnorodnych poziomów dostępu do danych dla użytkowników 
w zależności od stanowiska i pełnionej funkcji.

15. Nadawanie uprawnień użytkownikowi indywidualnemu w każdym obszarze SYSTEMU 
z rozróżnieniem dostępnych czynności dla obiektu/próbki, dokumentacji, zadań, zleceń, sprzętu oraz materiałów.

16. Zablokowanie użytkownikowi SYSTEMU możliwości usunięcia lub nadpisania zatwierdzonych danych.
H. Raportowanie i statystyka.
1. SYSTEM musi posiadać zestaw stałych raportów i formularzy możliwych do sporządzenia, prezentacji na ekranie i wydruku.

2. Forma i zawartość raportów i formularzy musi być dopasowana do przyjętych w Laboratorium wzorów zgodnie ze szczegółową specyfikacją, która zostanie uzgodniona we wstępnej fazie realizacji projektu.

3. SYSTEM musi umożliwiać wybór raportów, formularzy, kart, zestawień z list dostępnych raportów, formularzy, kart i zestawień.

4. SYSTEM musi zapewnić możliwość samodzielnego tworzenia przez użytkowników szablonów nowych form raportów i formularzy (kreator raportów) wg potrzeb, także na dany moment (ad-hoc).

5. SYSTEM musi umożliwić zawieranie w raportach  dodatkowych plików (np. zdjęć, rysunków).

6. W zależności od wybranego typu raportów, formularzy, kart, zestawień, SYSTEM musi umożliwiać prezentację zestawu filtrów służących do sprecyzowania parametrów tworzenia dokumentów.

7. Użytkownik musi mieć możliwość, po wybraniu dowolnego zakresu danych, pogrupowaniu 
i posortowaniu ich przy pomocy dostępnych w SYSTEMIE narzędzi – wyeksportowania danych w standardowych formatach DOC, RTF, XLS, PDF, CSV, TXT, HTML, XML, TIFF, BMP, JPG, GIF lub inne.

8. SYSTEM musi umożliwiać tworzenie raportów w postaci plików DOC, RTF, XLS, PDF, TXT, HTML, XML, ODT i OTS.

9. Dostęp użytkowników SYSTEMU do raportów, formularzy, kart, zestawień musi być definiowany poprzez uprawnienia użytkowników.

10. SYSTEM musi umożliwić archiwizowanie raportów, formularzy, kart, zestawień w zakresie czasu sporządzenia oraz  nadanej kategorii archiwalnej.

11. SYSTEM musi umożliwiać udostępnianie wybranym użytkownikom raportów w formie elektronicznej.

12. Wydruk raportów, formularzy, kart, zestawień musi zawierać niezbędne dane identyfikujące raport, formularz, kartę, zestawienie, stanowisko robocze użytkownika oraz informacje porządkowe.

13. SYSTEM musi umożliwić tworzenie raportów według schematu ustalonego dla danego rodzaju zlecenia. 
14. W przypadku niestandardowych raportów SYSTEM musi pozwolić na włączenie do standardowego raportu dodatkowych plików (np. obrazy w formacie JPG), następnie obrobienie raportu w zewnętrznym programie do edycji dokumentów zainstalowanym na Stanowisku Dostępowym i jako gotowy plik zapamiętanie w bazie danych SYSTEMU.

15. SYSTEM musi zapewnić możliwość zatwierdzania i podpisywania wybranych typów raportów (lub innych typów plików) przez osoby do tego upoważnione z użyciem podpisu elektronicznego certyfikatem kwalifikowanym. 
16. SYSTEM musi umożliwiać tworzenie dostępnych dla administratora raportów aktywności użytkowników – logowania.

17. SYSTEM musi umożliwić uzyskanie informacji statystycznych o obiektach badań/próbkach, badaniach, dokumentacji, sprzęcie i użytkownikach, również w postaci wykresów i zestawień.

18. SYSTEM musi umożliwiać tworzenie zestawień ilościowych wybranych badań w obrębie poszczególnych komórek organizacyjnych Laboratorium z podziałem np. na zleceniodawców, zlecenia itd.
I. Zarządzanie badaniami.
1. Możliwości zdefiniowania metod badawczych i rodzajów badań.

2. Przypisanie odpowiedniej dokumentacji do wybranego typu badań.

3. Rejestracja obiektu badań za pomocą zdefiniowanych kategorii z list wyboru.

4. Przypisanie obiektom badań/próbkom zakresu badań do wykonania.

5. Możliwość wyboru manualnego lub automatycznego przypisania zakresu badań/metody badawczej 
w oparciu o dane ze zlecenia, rodzaj próbki/obiektu.

6. Współpraca z czytnikami i drukarkami kodów kreskowych służących do identyfikacji obiektów badań/próbek.

7. Automatyczne tworzenie historii badań obiektów badań/próbek od momentu rejestracji do zakończenia badań.

8. Automatyczną lub manualną rejestrację procesu laboratoryjnego ze wskazaniem urządzeń laboratoryjnych.

9. Możliwość zarządzania partią obiektów badań/próbek.

10. Możliwość automatycznej lub manualnej numeracji obiektów badań/próbek.

11. Możliwość rejestracji próbek i wyników badań/pomiarów przeprowadzonych w miejscu pobrania za pomocą terminala mobilnego z systemem pracującym offline i online.
12. Transfer protokołów związanych z procesem badawczym obiektów badań/próbek z terminala mobilnego poprzez złącze USB.

13. Możliwość powiązania obiektu badań/próbki z dokumentacją, odczynnikami, urządzeniami, zasobami, metodami badawczymi.

14. Możliwość wydruku arkuszy wyników, kart badań dla próbki lub grupy próbek (np. w celu nadzoru, kontroli).

15. Możliwość wprowadzania wyników z podziałem na grupy metod badawczych lub pracowni. 
16. Możliwość wprowadzania wyników wg schematu „wiele wyników dla jednej próbki“ lub „wiele próbek dla tego samego badania“.

17. Rejestracja wyników cząstkowych i obliczanie wyniku końcowego oraz kontrola powtarzalności zgodnie z formułami wprowadzonymi w definicji metody badawczej.

18. Możliwość wprowadzania wyników poprzez interfejs sprzęgający SYSTEM z aparaturą laboratoryjną.

19. Możliwość potwierdzenia prawidłowości przeprowadzonych badań i uzyskanych wyników przez uprawiony personel.

20. Zatwierdzanie i autoryzowanie wyników badań zgodnie z uprawnieniami dla pracowników pełniących nadzór nad badaniami.

21. Możliwość dokonywania korekt przez zatwierdzającego w ramach wszystkich wyników badań.

22. Możliwość identyfikacji powtórnie badanych próbek.

23. Możliwość zakwalifikowania obiektu badań/próbki do powtórnych badań na dowolnym etapie procesu laboratoryjnego.

24. Możliwość obliczania wyniku końcowego zgodnie z odpowiednią formułą.

25. Przeglądanie wprowadzonych wyników badań w postaci tabel z możliwością grupowania, filtrowania ze względu na wybrane przez użytkownika informacje.

26. Możliwość podsumowywania wyników badań z informacjami statystycznymi (np. średnia, minimum, maksimum).

27. Obliczanie niepewności pomiaru zgodnie z formułą właściwą dla danej metody badawczej.

28. Śledzenie lokalizacji obiektu badań/próbki w Laboratorium (w tym próbek archiwalnych).

29. Możliwość przypisania każdej metodzie badawczej (każdemu badaniu) wielkości, które mogą być użyte do wyceny i rozliczenia badań, tj: koszt wg. cennika, czas wykonania badania, zużycie odczynników, czas pracy itd.

30. Współpraca z co najmniej 15 typami urządzeń laboratoryjnych podłączonych do SYSTEMU.

31. Współpraca z prowadzonymi w LK bazami danych (m.in. TRASER, AFIS).

32. SYSTEM musi posiadać „bazę wiedzy”, zawierającą m.in:

· wykaz badanych materiałów, 
· wykaz badanych wskaźników (cech, parametrów),

· wykaz jednostek, w jakich podawane są wyniki oznaczeń dla poszczególnych metod,

· wykaz technik pomiarowych,

· wykaz dokumentów odniesienia.

33. Terminale mobilne muszą posiadać następujące funkcjonalności:

· wymagane funkcje elektronicznego zeszytu laboratoryjnego;

· archiwizacja danych w formie elektronicznej;

· wstępna walidacja danych;

· eksport danych w formatach: XLS, XML, PDF, DOC, JPG;

· obliczanie wyników końcowych na podstawie zdefiniowanych algorytmów;

· kontrola jakości analiz;

· odczyt kodów kreskowych liniowych;

J. Zarządzanie jakością.

1. SYSTEM musi wspierać przyjęty w Laboratorium program kontroli jakości.

2. SYSTEM musi posiadać funkcje prowadzenia kart kontrolnych (np. kart Shewharta). Musi istnieć możliwość kreowania kart kontrolnych dla metod badawczych wg potrzeb użytkownika.

3. SYSTEM ma przechowywać historię danych użytych w kartach.

4. SYSTEM musi gromadzić, przetwarzać, sortować dowolnie wybrane dane znajdujące się 
w systemie oraz na ich podstawie dokonywać obliczeń statystycznych i prezentować je 
w postaci liczbowej i graficznej.

5. Automatyczne powiadamianie o przekroczeniu wcześniej określonych kryteriów badawczych.

6. Zarządzanie harmonogramami uczestnictwa w międzylaboratoryjnych badaniach porównawczych lub/i programach badania biegłości.

7. Rejestracja wyników uzyskanych w międzylaboratoryjnych badaniach porównawczych lub/i programach badania biegłości.

8. Ocena uzyskanych wyników w międzylaboratoryjnych badaniach porównawczych lub/i programach badania biegłości .

9. Zarządzanie harmonogramem audytów wewnętrznych i przeglądów zarządzania.

10. Możliwość przetwarzania danych wejściowych do przeglądu zarządzania.

11. SYSTEM musi gwarantować możliwość przeprowadzania walidacji metod badawczych na podstawie oszacowanych parametrów walidacyjnych.

12. SYSTEM musi umożliwiać obliczenie niepewności rozszerzonej na podstawie niepewności cząstkowych.

13. SYSTEM musi umożliwiać porównanie parametrów walidacyjnych z wymaganiami wskazanymi w normach lub z innymi kryteriami stosowanymi w praktyce laboratoryjnej.
K. Archiwizacja i kopia bezpieczeństwa
1. SYSTEM musi być wyposażony z system kopii zapasowych.

2. Zabezpieczeniu musi podlegać całe rozwiązanie programowe wraz z jego konfiguracją.

3. SYSTEM musi wspomagać funkcjonalność odtwarzania swojego stanu sprzed awarii 
z kopii zapasowej i archiwalnej, w tym musi weryfikować integralność danych.

4. SYSTEM musi umożliwić automatyczne wykonywanie kopii zapasowych. 
5. Administrator musi mieć możliwość konfigurowania parametrów wykonywania kopii zapasowych.
6. W celu optymalizacji pracy SYSTEMU, Zlecenia o statusie archiwalne wraz z wszelką dokumentacją zostaną wyeksportowane do osobnej bazy danych w ramach tego samego SYSTEMU. 

7. SYSTEM musi umożliwić archiwizacje raportów, formularzy, kart, zestawień w zakresie czasu sporządzenia oraz  nadanej kategorii archiwalnej.

8. SYSTEM musi umożliwić:

· zebranie kompleksowej dokumentacji dotyczącej zlecenia (sprawy zgodnie z rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 18 stycznia 2011 r.),

· klasyfikację i kwalifikację zestawowi (pakietowi) dokumentów zgodnie z obowiązującym jednolitym rzeczowym wykazem akt policji,

· podpisanie zestawu (pakietu) dokumentów za pomocą podpisu elektronicznego certyfikatem kwalifikowanym,

· przechowywanie w SYSTEMIE podpisanych zestawów (pakietów) przez okres nie dłuższy niż dwa lata,

· przejmowanie dokumentacji elektronicznej przez archiwum na podstawie spisów zdawczo-odbiorczych, sporządzanych w postaci elektronicznej i papierowej, odrębnie dla materiałów archiwalnych (kategorii „A) oraz dokumentacji niearchiwalnej (kategorii „B” i BE”),

· tworzenie ewidencji archiwalnej z możliwością wydruku,

· realizację zadań przez archiwum KWP w Katowicach określonych w załączniku nr 6 Prezesa Rady Ministrów z dnia 18 stycznia 2011 r,

· udostępnianie zarchiwizowanych pakietów (zestawów) z jednoczesną rejestracją użytkownika, który zapoznał się z dokumentami oraz czasu wykonywanych operacji,

· umożliwić wydzielenie pakietów (zestawów) przeznaczonych do brakowania po upływie okresu przechowywania – zgodnie z jednolitym rzeczowym wykazem akt Policji – oraz ich usunięcie z systemu na podstawie zatwierdzonych protokołów brakowania. 
VI. Wymagania dotyczące szkoleń
Wykonawca przeprowadzi szkolenie z zakresu użytkowania i administrowania SYSTEMEM dla 120 osób:
· szkolenie odbędzie się w siedzibie Zamawiającego w grupach max. 12 osobowych (łączny czas min. 200 godzin);

· harmonogram zostanie ustalony odrębnie, w trakcie wdrażania SYSTEMU w porozumieniu z Zamawiającym;

· potwierdzeniem przeprowadzenia szkolenia będą wystawione imiennie certyfikaty;
Szkolenie będzie obejmować zakres m.in:

· omówienie zasad funkcjonowania SYSTEMU;

· szkolenie użytkowników z obsługi SYSTEMU;

· szkolenie administratorów merytorycznych z konfiguracji oraz zaawansowanej obsługi SYSTEMU m.in:

- zakładanie użytkowników,

- zarządzanie uprawnieniami użytkowników,

- przygotowywanie nowych typów raportów i sprawozdań,

- konserwacja systemu,

- modyfikacja interfejsu użytkownika.

- dodawanie i wyłączanie funkcjonalności SYSTEMU
· szkolenie administratorów tychnicznych m.in:

- wykonywanie/odtwarzanie kopii danych,

- procedury postępowania w przypadku awarii i konieczności odtworzenia danych,

- administrowanie systemem operacyjnym serwera i bazą danych .

VII. Lista aparatury 
Lista aparatury Laboratorium Kryminalistycznego KWP w Katowicach przewidziana do współpracy ze zintegrowanym systemem informatycznym.

	7500 Real Time PCR

(oznaczenie ilościowe DNA)

	3130xl Genetic Analyzer

(sekwenator)

	CHROMATOGRAF GAZOWY GC 17A

Z DETEKTOREM FID

Z AUTOSAMPLEREM

	CHROMATOGRAF GAZOWY GC 17A

Z DETEKTOREM FID

Z AUTOSAMPLEREM

	CHROMATOGRAF MASOWY GCMS QP 5050 A

Z AUTOSAMPLEREM

	CHROMATOGRAF GAZOWY ZE SPEKTOMETREM MASOWYM QP 2010 S Z AUTOSAMPLEREM

	CHROMATOGRAF GAZOWY SHIMADZU GC 2010 AF Z DETEKTOREM FID

	CHROMATOGRAF GAZOWY CLARUS 500 TURBO MATRIX 110

z wyposażeniem

	CHROMATOGRAF GAZOWY Z DETEKTOREM MASOWYM Z PEŁNĄ JONIZACJĄ GC MSD 7890A/5975C

	SPEKTROFOTOMETR FTIR 8400

	MIKROSKOP STEREOSKOPOWY SMZ-168TL Z OPRZYRZĄDOWANIEM


UWAGA! W 2014r. planowany jest zakup 3 dodatkowych urządzeń przewidzianych do współpracy ze zintegrowanym systemem informatycznym (nie wymienionych na liście). 
VIII. Sprzęt dostarczony wraz z systemem:
Wykonawca zakupi i dostarczy dodatkowo wraz z SYSTEMEM niżej wymieniony sprzęt:
1. Oprogramowanie do zarządzania laboratorium kryminalistycznego 
Ilość: 1 sztuk.
Producent ……………………...................................

Nazwa i wersja ……………………….................................…...
spełniający  wymagania opisane w tym załączniku.
2. Licencja bazy danych wraz ze wsparciem
Ilość: 2 sztuk.
Producent ……………………...................................

Nazwa i wersja  ……………………….................................…...
Licencje umożliwiające pracę bazy danych w układzie klastra niezawodnościowego.
3. Drukarka kodów kreskowych.
Ilość: 10 sztuk.
Producent ……………………...................................

Model ……………………….................................…...
spełniający poniższe wymagania minimalne:
· druk termotransferowy i termiczny;

· klasa desktopowa;

· kody kreskowe: liniowe z dodatkowym opisem tekstowym;

· rozdzielczość: minimum 200 dpi;

· szybkość druku: minimum 150 mm/s;

· interfejsy zewnętrzne: USB 2.0; RS232, Ethernet 10/100;

· sterowniki Win XP, Win 7 i Win 8;

· typ etykiet: na rolce;

· szerokość stosowanych rolek: minimum 60 mm;

· czujnik transmisyjny, refleksyjny;

· minimalna długość taśmy barwiącej: 275 m; 

· gwarancja: minimum 60 miesięcy.

· Materiały eksploatacyjne (etykiety i taśma drukująca) pozwalające na wydrukowanie około 30 tys. kodów kreskowych.

4. Czytnik kodów kreskowych
Ilość: 119 sztuk.
Producent ……………………...................................

Model ……………………….................................…...
spełniający poniższe wymagania minimalne:
· typ czytnika: ręczny, laserowy;

· kody kreskowe: liniowe;

· kabel transmisyjny;

· odległość odczytu: do 65 cm;

· interfejsy zewnętrzne: USB, sterownik Win XP, Win 7, Win 8;

· emulacja klawiatury;

· sygnalizacja: dźwiękowa i optyczna;

· interfejsy: USB, emulacja klawiatury;

· możliwość odłączenia przewodu;

· wyposażony w statyw;

· przycisk wyzwalający odczyt;

· podstawka do pracy stacjonarnej;

· potwierdzenie odczytu;

· gwarancja: minimum 60 miesięcy.

5. Skaner I
Ilość: 9 sztuk.
Producent ……………………...................................

Model ……………………….................................…...
spełniający poniższe wymagania minimalne:
· Format skanera: A4

· Maksymalna rozdzielczość : 600 dpi lub więcej.
· Skanowanie dwustronne (duplex).

· Szybkość skanowania 15 str./min. lub szybsza (w duplexie 30 obrazów na minutę lub szybciej), przy rozdzielczości 200dpi w kolorze.

· Automatyczny podajnik dokumentów na 50 arkuszy lub więcej

· Zapis skanowanych dokumentów do formatów: JPG, DOCX, oraz wielostronnych PDF z możliwością przeszukiwania.

· Cykl pracy co najmniej 500 skanów/dzień

· Interfejs USB 3.0

· Współpraca z systemem Windows 8

· gwarancja: minimum 60 miesięcy.

6. Skaner II
Ilość: 1 sztuk.
Producent ……………………...................................

Model ……………………….................................…...
spełniający poniższe wymagania minimalne:
· Format skanera: A3

· Maksymalna rozdzielczość : 600 dpi lub więcej.
· Skanowanie dwustronne (duplex).

· Szybkość skanowania 15 str./min. lub szybsza (w duplexie 30 obrazów na minutę lub szybciej), przy rozdzielczości 200dpi w kolorze.

· Automatyczny podajnik dokumentów na 50 arkuszy lub więcej

· Zapis skanowanych dokumentów do formatów: JPG, DOCX, oraz wielostronnych PDF 
z możliwością przeszukiwania.

· Cykl pracy co najmniej 500 skanów/dzień

· Interfejs USB 2.0

· Współpraca z systemem Windows 8 

· gwarancja: minimum 60 miesięcy.

IX. Serwery i sprzęt posiadany przez Zamawiającego.

Środowisko wirtualne:

Oprogramowanie VMware: vSphere 5.5 Enterprise Plus zainstalowane na 8 fizycznych serwerach (ostrza serwera kasetowego blade)

Skrócona specyfikacja sprzętowa serwera: 

Jedno ostrze serwera posiada:

Procesory: 2 x Intel Xeon E5-2650 2,00GHz

Pamięć RAM: 128GB RDIMM

System składowania danych:

macierz dyskowa Hitachi HUS VM.

Możliwa do wykorzystania przestrzeń przez SYSTEM  to ok 30TB.

Wraz ze środowiskiem wirtualnym współpracuje system do backupu Commvault Simpana 10. Zamawiający posiada licencje, które umożliwiają tworzenie kopii zapasowych 20TB danych źródłowych. Backup obejmuje całe środowisko wirtualne.
Stanowiska dostępowe przewidziane do pracy w SYSTEMIE: 
Komputery typu Notebook marki Fujitsu model LifeBook E782 QM77

Specyfikacja techniczna:

· Procesor: Intel Core i5-3360M

· Ekran : 15,6” o rozdzielczości 1920x1080

· Pamięć ram: 4 GB DDR3

· Dysk: 500 GB SSHD

· System operacyjny: Microsoft Windows 8 Pro. 64-bit

X. FORMULARZ CENOWY 
Zestawienie cen:
	Nazwa
	J.m.
	Cena jednostkowa brutto[zł]
	Wartość

 brutto [zł]

(2 x 3)
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	
	
	
	

	Oprogramowanie do zarządzania laboratorium kryminalistycznym wraz z wdrożeniem, wsparciem, konserwacją i modernizacją SYSTEMU oraz szkoleniem opisanym w załączniku nr 3 do SIWZ
	1 szt.
	
	
	
	
	
	

	Licencja bazy danych wraz ze wsparciem
	2 szt.
	
	
	
	
	
	

	Drukarka kodów kreskowych 
	10 szt.
	
	
	
	
	
	

	Czytnik kodów kreskowych
	119 szt.
	
	
	
	
	
	

	Skaner I
	9 szt.
	
	
	
	
	
	

	Skaner  II
	1 szt.
	
	
	
	
	
	

	Razem:
	
	
	
	
	

	w tym podatek VAT podać w procentach
	%


Kwota razem słownie zł.: …................................................................................................................

……………………………………………………
(podpis osoby uprawnionej/upoważnionej) 
 do reprezentowania Wykonawcy
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Projekt współfinansowany przez Unię Europejską z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Śląskiego na lata 2007-2013 oraz z budżetu państwa.
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