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Egz. pojedynczy

Dotyczy postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na:

., Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie dostepu do sieci publicznej w lgcznosci

stacjonarnej oraz komorkowej dla jednostek policji w garnizonie slgskim.”

Komenda Wojewodzka Policji w Katowicach informuje, ze do niniejszego postepowania wptynety

zapytania i w oparciu o przepis art. 38 ust. 2 ustawy udziela si¢ nastgpujgcych wyjasnien:

Pytanie 1: Zamawiajgcy w par. 3 ust. 5 zastrzega, ze ,,Za czas przerwy w Swiadczeniu ustug Wykonawca nie
nalicza jakichkolwiek optat”. Wykonawca zwraca uwage, ze zapis ten jest nieprecyzyjny. Jakie przerwy
Zamawiajgcy ma na mysli? Czy chodzi o przerwy spowodowane awarig? Czy poprzez nie naliczanie oplat
Zamawiajqcy rozumie proporcjonalne zmniejszenie oplaty abonamentowej w zad. 3 i 4 i oplaty ryczaltowej
wzad. 2? prosimy o doprecyzowanie zapisu i interpretacji powyiszego paragrafu. Nadmieniamy, ZzZe
Zamawiajqcy wymaga swiadczenia ustug dwoma niezaleznymi drogami i w przypadku awarii jednej z drog,
Swiadczenie ustug jest kontynuowane drugq drogq, wigc przerwy w Swiadczeniu ustug nie powinny wystgpic.
Taka sytuacja moze zdarzy¢ sie tylko i wylgcznie w przypadku awarii jednej i drugiej drogi w tym samym
czasie. Zatem tylko w takim przypadku, kiedy awarie wystgpujq jednoczesnie, moze wystqpic faktyczna
przerwa w Swiadczeniu ustug i ewentualne roszczenie Zamawiajgcego o nienaliczanie przez Wykonawce

optaty. Prosimy zatem o doprecyzowanie postanowien ww. paragrafu.

Odpowiedz: Zapis ,,Wykonawca nie nalicza optat za czas przerwy w $wiadczeniu ustug” odnosi si¢ do
zdarzen, gdy Wykonawca nie bedzie w stanie $wiadczy¢ ustugi niezaleznie od okolicznosci jakimi jest to
spowodowane. (Wykonawca nie wykonal ushugi wigc brak jest podstaw do zadania optat). Wykonawca
powinien pomniejszy¢ optate za $wiadczone ushugi proporcjonalnie do czasu przerwy lub uszkodzenia
(obnizone parametry) w $wiadczeniu uslug. W odniesieniu do zadania drugiego w przypadku uszkodzenia
jednej drogi ustuga bedzie $wiadczona druga droga ale w ograniczonym zakresie. Czg§¢ potaczen
wychodzacych od Zamawiajacego czy przychodzacych do jego centrali nie bedzie mogta by¢ zrealizowana ze

wzgledu na zajetos¢ wszystkich kanatow w traktach.

Pytanie 2: Zamawiajgcy w par. 3 ust. 6 wymaga obustronnego monitorowania wartosci zobowigzan
Zamawiajqcego wynikajgcych z umowy i niezwlocznego powiadomienia drugiej Strony jezeli ich wartosé
osiggnie 80% maksymalnej wartosci umowy. Wykonawca zwraca uwage, ze obowiqzek wydatkowania srodkow
pienigznych i ich monitorowanie, zgodnie z ustawq z dnia 30.06.2005r. o finansach publicznych, spoczywa na

Zamawiajqcym, jednostce publicznej ktora te Srodki wydatkuje. Zamawiajgcy udzielajgc zamowienia



publicznego nie moze obarczaé takim obowigzkiem Wykonawce, ktory nie jest jednostkg publiczng.
Wykonawca zwraca uwage, ze to w interesie Zamawiajgcego jest prawidtowe obliczanie wartosci udzielonego
zamowienia, a za prawidlowe wydatkowanie odpowiada bezposrednio kierownik Zamawiajgcego. Wobec
powyzszego Wykonawca wnosi o usuniecie powyzszego zapisu z tresci umowy. Czy Zamawiajgcy dokona

stosownej zmiany.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na usunigcie zapisow dotyczacych obowigzku monitorowania
warto$ci zobowigzan w trakcie trwania umowy. Sugerowana przez Wykonawce konieczno$¢ wiasciwego
okreslenia przez Zamawiajacego wartosci udzielonego zamdwienia zostata wykonana z nalezyta starannoscia
zgodnie z art. 34 ust. 1 pkt 1 PZP. Jednakze w trakcie trwania umowy nie mozna wykluczy¢ wzrostu ruchu
wychodzacego, a tym samym wzrostu wartosci optat za §wiadczone ushugi, co jednoznacznie wplynie na
skrocenie okresu obowigzywania umowy. W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy
monitorowania wartosci wykorzystania umowy aby nie przekroczy¢ jej wartosci i mie¢ mozliwos¢

terminowego wszczgcia procedury o udzielenie kolejnego zamoéwienia publicznego.

Pytanie 3: Zamawiajgcy w par. 4 ust. 3 wzoru umowy wymaga, aby optata miesieczna za ustuge ptatna byla
z dotu. Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego z pytaniem czy Zamawiajgcy dopuszcza, by platnosci
abonamentowe byly realizowane z gory w kazdym miesigcu? Przyczyng zloZenia powyzszego zapytania jest
okolicznosé¢, iz w sytuacji w ktorej wysokos¢ oplaty nie jest ustalona jako pochodna wygenerowanego na
danym {gczu ruchu i jest znana z gory, systemy stosowane przez operatorow telekomunikacyjnych sq
przystosowane do wystawiania faktur z gory. Wylqczenie obstugi przedmiotowej umowy z ogolnie stosowanego
systemu rozliczeniowego moze generowac po stronie Wykonawcy wysokie koszty i utrudniacé obstuge umowy.
Ponadlto, za przyjeciem systemu rozliczania postulowanego przez Wykonawce przemawiajq rowniez wzgledy
prawne. Zgodnie z art. 139 ust. 1 ustawy prawo zamowien do umow w sprawach zamowien publicznych
stosuje sie przepisy kodeksu cywilnego. Przepisy te w przypadku umow wzajemnych przewidujq obowigzek
Jednoczesnego spetniania swiadczen. Skoro zatem Zamawiajgcy ma dostep do swiadczenia Wykonawcy z gory,
poniewaz moze korzysta¢ z ustugi od pierwszego dnia jej Swiadczenia, to swiadczenie wzajemne w postaci

zaptaty abonamentu takze powinno by¢ realizowane z gory (art. 188 § 1 kc).

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane sposobu realizacji rozliczen za wykonane ustugi.
Prawo Zamoéwien Publicznych obliguje Zamawiajacego do zawarcia umowy z Wykonawcg zgodnie
z postanowieniami Kodeksu Cywilnego. Natomiast Kodeks Cywilny nie zobowigzuje stron w zakresie
terminéw regulacji wzajemnych zobowiazan. Optaty za §wiadczone ustugi moga by¢ regulowane przed ich

wykonaniem, w trakcie, jak rdwniez po ich wykonaniu w zaleznosci od zapisOw w umowie.

Pytanie 4: Zgodnie z § 4 ust. 5 wzoru umowy, za termin zaptaty wynagrodzenia naleznego Wykonawcy uwaza
sig dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego. Nalezy zwroci¢ uwage, Ze postanowienie to w obecnym
brzmieniu jest niezgodne z powszechng zasadq oraz linig orzecznictwa Sqdu Najwyzszego (por. uchwata SN
zdn. 4 stycznia 1995 r. sygn. CZP 164/94), w mysl ktorych za dzien speinienia swiadczenia pienigznego

w postaci bezgotowkowej uwaza si¢ dzien uznania rachunku bankowego wierzyciela (tu Wykonawcy), a nie



dzien obcigzenia rachunku bankowego dtuznika (tu Zamawiajgcego). Czy w zwigzku z powyzszym
Zamawiajqgcy wyrazi zgode na zmiang powyzszego zapisu i uzna dniem zaplaty dzien uznania rachunku

bankowego Wykonawcy?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza zmian w tym zakresie.

Pytanie 5: Zamawiajgcy w par. 6 ust. 2 wzoru umowy wyznacza kare w wysokosci 300% optaty ryczattowej za
kazdg rozpoczetq dobe opoznienia w zadaniu nr 2. Wykonawca zwraca uwage, ze optata ryczattowa w tym
przypadku jest to oplata miesieczna za Swiadczone ustugi na traktach ISDN PRA. Wyznaczona przez
Zamawiajqgcego kara w wysokosci 300% tej oplaty jest karg razgco wygorowanq. Nalezy wzig¢ pod uwage, ze
Jjedna doba opoznienia to trzykrotna wartos¢ abonamentu. Tak razgco wygorowana kara moze doprowadzi¢ do
bezpodstawnego wzbogacenia si¢ Zamawiajgcego, dlatego tez mozna jg podwazy¢ na drodze sqdowej.
Zgodnie bowiem z trescig art. 484 § 2 K.C. ,,Jezeli zobowigzanie zostato w znacznej czesci wykonane, dtuznik
moze zgdac¢ zmniejszenia kary umownej,; to samo dotyczy wypadku, gdy kara umowna jest wygorowana”. Taka
mozliwos¢ podwazenia wysokosci kary umownej nie tylko narazi strony umowy na koszty postepowania
sgdowego, ale wigze si¢ z niepewnosciqg, co do praw i obowigzkow stron. Dodatkowo Zamawiajgcy nie
wskazat jakiego opodznienia ta kara ma dotyczyé, czy to opoznienia w uruchomieniu ustug czy tez opoznienia
w usunieciu awarii. Wykonawca pragnie dodatkowo poinformowac, Ze opozZnienie jest nastegpstwem
okolicznosci, za ktore Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci, natomiast ,,zwloka” to kwalifikowane
opoznienie, ktorego dopuszcza sie, ten podmiot, ktory nie wykonal umowy w terminie z przyczyn, za ktore
ponosi odpowiedzialnos¢, czyli od niego zaleznych. Zatem Wykonawca zwraca sie z prosbq o zastgpienie
wyrazenia ,,opoznienie” wyrazeniem ,,zwloka”. Uzasadnieniem dla takiej zmiany jest potrzeba wykluczenia
interpretacji, iz Wykonawca bedzie obcigzony dotkliwymi sankcjami w postaci kar umownych i odstgpienia od
umowy nawet w sytuacji, gdyby wykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy nastgpito wskutek okolicznosci
niezaleznych od Wykonawcy (np. bezprawnych dziatan lub zaniechan osob trzecich). Trzeba mie¢ tu bowiem
na uwadze w szczegolnosci wyrok SN z dnia 20 marca 1968 roku (sygn. Akt. II CR 419/67) jezeli
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie danego zobowigzania jest nastepstwem okolicznosci, za ktore strona
zobowigzana nie ponosi odpowiedzialnosci (art. 471 KC), kary umownej nie nalicza sie. W zwigzku
z powyzszym Wykonawca wnosi o:

1. zmniejszenie kary umownej do wysokosci 200% stawki dobowej,

2. doprecyzowanie jakiego opoznienia ta kara dotyczy,

3. zastgpienie wyrazenia ,,opoznienie” wyrazem ,,zwltoka”.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowana przez Wykonawce zmiang wysokosci kary
umownej. Zapisy § 6 ust. 2 informuja, ze kary bgda naliczane za kazda rozpoczgta dobe opoznienia, a nie jak
sugeruje Wykonawca w wysokosci 300% optaty miesigcznej. Sposob obliczenia naleznosci za kazda dobe
zostat przedstawiony w § 5 ust.3 projektu umowy. Jednakze w celu uniknigcia jakichkolwiek nieporozumien
w tym zakresie Zamawiajacy zmienia zapisy § 6 ust. 2 projektu umowy, ktéry po zmianie otrzymuje
brzmienie:

wDla zadania 2 Wykonawca zaptaci kare w wysokosci 300% dobowej oplaty ryczattowej za kaidg rozpoczetq



dobe opdinienia w uruchamianiu ustug i usuwaniu zgloszonych uszkodzen, za wyjqtkiem sytuacji gdy
opdozinienie spowodowane jest sitg wyiszq i nie jest zaleZne od Wykonawcy”.

Odpowiedz na zmiang zapisu ,,opdznienie na ,,zwloka” zostata juz udzielona przez Zamawiajacego.

Pytanie 6: Zamawiajgcy w par. 6 ust. 3 wzoru umowy wyznacza kare umowng za opoznienie w uruchomieniu
ustugi i usuwaniu zgloszonych awarii w zadaniach 3 i 4. Wykonawca zwraca sie prosbq o zastgpienie
wyrazenia , opoznienie” wyrazeniem ,,zwioka”. Zmiana taka spowoduje wykluczenie interpretacji, iz
Wykonawca bedzie obcigzony dotkliwymi sankcjami w postaci kar umownych i odstgpienia od umowy nawet
w sytuacji, gdyby wykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy nastgpito wskutek okolicznosci niezaleznych
od Wykonawcy. Dodatkowo w opinii Wykonawcy kara w wysokosci 300% stawki dobowej jest karg zbyt

wygorowangq. Prosimy o zmiane kary do 200% stawki dobowej za kazdg dobe ,,zwiloki” w uruchomieniu ustug.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza zmian w tym zakresie.

Pytanie 7: Zamawiajgcy w tresci wzoru umowy okreslit sposob naliczania kar umownych nie precyzujgc
sytuacji, w ktorych kary umowne nie powinny by¢ naliczane z uwagi na niezawinione przez Wykonawce
sytuacje, za wyjgtkiem sity wyziszej. Wnosimy wobec tego o doprecyzowanie, Ze kary umowne nie bedg
naliczane z nizej wskazanych powodow:

1. Z winy abonentow lub jego kontrahentow,

2. Planowanej konserwacji sieci, prac planowych,

3. Opoznien w usunieciu awarii wyniklych z faktu, ze Abonent nie udostgpnit wykonawcy Ilub jego
podwykonawcom pomieszczen wiasnych lub nalezgcych do osob trzecich;,

4. Braku zasilania urzqdzen, za ktore winy nie ponosi Wykonawca,

5. Przyczynami lezgcymi po stronie sprzetu, okablowania lub sieci Abonenta, nie objetych ustugq, a takze
warunkami Srodowiskowymi w siedzibie abonenta tj. zasilanie elektryczne, klimat lub wtasciwosci budynkow
lub pomieszczen;

6. Innych opoznien Abonenta;

7. Czasu testow.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie widzi potrzeby wprowadzania dodatkowych zapiséw do umowy. W przypadku
uszkodzen powstalych z winy Zamawiajacego, Wykonawca nie jest obcigzany zadnymi kosztami. Prace
planowe 1 testy powinny by¢ wcze$niej uzgodnione z Zamawiajacym i nie powinny przekracza¢ czasu
przewidzianego na usuni¢cie uszkodzenia. Brak zasilania w siedzibie Zamawiajgcego nie ma wpltywu na
funkcjonowanie ustug w zakresie zadania 3 i 4 1 powinno by¢ zapewnione z urzadzen Wykonawcy. Usluga

w zadaniu 2 bedzie zakonczona w pomieszczeniu, w ktérym jest zagwarantowana cigglo$¢ zasilania.

Pytanie 8: Zamawiajgcy w par. 6 ust. 8 wzoru umowy wymaga zgody na potrgcanie kar umownych
z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia. Wykonawca zwraca uwage, iz kary umowne winny by¢ dochodzone
po uprzednio przeprowadzonym procesie reklamacyjnym. Natomiast nieprawidtowosci dotyczgce platnosci

zawsze sq regulowane fakturami korygujgcymi lub tez notami ksiegowymi po rozpatrzeniu ztozonej reklamacji.



Zamawiajqcy nie ma podstawy prawnej do samodzielnego potrgcania naleznosci z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy. W wyniku zawartej przez Strony umowy powstaje stosunek zobowigzaniowy, na podstawie ktorego
wierzyciel ( operator) ma prawo oczekiwac, ze diuznik spetni obcigzajgce go Swiadczenie, to znaczy, ze
zachowa sig zgodnie z trescig zobowigzania ( umowy), zaspokajajgc jednoczesnie okreslony w jego tresci
interes wierzyciela. Zatem czy Zamawiajqcy wyraza zgode na zmiang umowy poprzez dodanie zapisu o tym, ze
kary umowne bedqg naliczane po zakonczeniu procedury reklamacyjnej, poprzez wystawianie not ksiggowych
lub faktur korygujgcych, przy czym postgpowania reklamacyjne wynikie w toku realizacji umowy bedg
prowadzone na zasadach i warunkach okreslonych w Rozporzqdzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji

w sprawie reklamacji ustug telekomunikacyjnych z dnia 24 lutego 2014r. (Dz. U. z 2014r. poz. 284)?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang¢ zapisOw w tym zakresie. Kara umowna uregulowana
jest w art. 483-484 Kodeksu cywilnego. Jest to klauzula, ktoérag strony mogg umie$cic w umowie
cywilnoprawnej. W klauzuli tej strony mogg postanowié, ze naprawienie szkody wyniklej z niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowigzania niepieni¢znego nastapi poprzez zaplate okreSlonej sumy. W razie
niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania kara umowna nalezy si¢ wierzycielowi w ustalonej
wczesniej wysokosci bez wzgledu na rzeczywista wysoko$¢ poniesionej szkody. Kara umowna traktowana jest
jako surogat odszkodowania. Jej zastrzezenie w umowie jest o tyle korzystne dla wierzyciela, Ze nie musi on
wykazywac istnienia szkody ani jej wysokosci. Jezeli Zamawiajacy, bedacy jednostkg sektora finansow
publicznych zabezpieczy w umowie prawidlowe wykonania zamowienia poprzez zastrzezenie kar umownych,
to w razie spelienia umownych przestanek cigzy na nim prawny obowigzek podjecia dziatan w celu
wyegzekwowania od wykonawcy naleznos$ci. Zaptata kary umownej moze by¢ dochodzona w postepowaniu
przed sagdem powszechnym, co czgsto oznacza przewleklos¢ i dodatkowe koszty zwigzane z postgpowaniem.
Mozliwe jest takze wykorzystanie instytucji potracenia, unormowanej w przepisach ustawy z 23.04.1964 r. -
Kodeks cywilny (Dz. U. 2014 poz. 121-j.t z p6z. zm.). Zgodnie z art. 498 ww. ustawy — dwie osoby sa
jednoczesnie wzglgdem siebie diuznikami i wierzycielami, kazda z nich moze moze potraci¢ swoja
wierzytelno$¢ z wierzytelnosci drugiej strony, jezeli przedmiotem obu wierzytelnosci sg pienigdze lub rzeczy
tej samej jakosci oznaczone co do gatunku, a obie wierzytelnosci sa wymagalne i moga by¢ dochodzone przed
sadem lub przed innym organem panstwowym. Na wskutek potracenia obie wierzytelnoSci umarzaja sie
nawzajem co do wysokos$ci wierzytelnosci nizszej. Zamawiajacy — w oparciu przedmiotowy zapis — bedzie
mial prawo potraci¢ kare umowng z wynagrodzenia, ktore zobowigzany jest zaplaci¢ nierzetelnemu
Wykonawcy. Potracenie z wynagrodzenia kary umownej w przypadku niewykonania lub nienalezytego
wykonania zaméwienia daje mozliwo$¢ szybkiego, pozasgdowego uzyskania zaptaty kary. Potracenie
dokonuje si¢ poprzez zlozenie o$wiadczenia zobowigzanemu o potracenie kary umownej. O$wiadczenie
0 potraceniu wierzytelnosci moze nastapi¢ w dowolnej formie, takze w sposdb dorozumiany, ale dostatecznie
ujawniajacy tres¢ oswiadczenia woli.

Reasumujac, kontrahent ktoremu przystuguje kara umowna, dysponuje silnym uprawnieniem pozwalajgcym
na dochodzenie zaptaty z gdéry okre§lonej naleznos$ci, nawet w przypadku jakiejkolwiek szkody wynikajace;j
z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania przez drugg strong (wyrok SN z dnia 04.12.2003.,

sygn. II CK 271/02 oraz wyrok SN z dnia 01.04.2004 r., sygn. II CK 94/03).



Pytanie 9: Zamawiajgcy w Formularzach Cenowych zastrzega, Ze ceny jednostkowe brutto nie zostang
zwigkszone przez caly okres obowigzywania umowy. Natomiast we wzorze umowy dopuszcza zmiany umowy
w przypadku zmiany stawki podatku VAT. Jezeli w trakcie obowigzywania umowy stawka podatku VAT zostanie
podniesiona, to automatycznie kwoty jednostkowe brutto powinny zwiekszy¢ sie proporcjonalnie do wartosci
podatku. Prosimy zatem o wykreslenie powyzszego zastrzezemia z formularzy cenowych, bgdz tez

doprecyzowanie, Ze zmiana taka moze nastgpic tylko w przypadku urzedowej zmiany stawki podatku VAT.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian w tym zakresie. Zmiany podatku VAT
obliguja Wykonawce/Zamawiajacego do odpowiedniego wzrostu/spadku cen za $wiadczone ushugi.
Wprowadzony zapis ma na celu zagwarantowanie statosci zaoferowanych przez Wykonawce cen brutto za
$wiadczone ushugi w trakcie trwania umowy. Zmiana cen brutto moze nastapi¢ tylko w przypadku urzedowe;j

zmiany stawki podatku VAT.

Pytanie 10: Zamawiajgcy w tresci Zatgcznika nr 7 w wierszu 54 i 59 Tabeli wskazuje na numeracje 34 xxx x5
00-550. Czy Zamawiajgcy w obu lokalizacjach wymaga takich samych cyfr koncowych dostarczonej
numeracji? Czy w przypadku braku tak wskazanego zakresu numeracji Wykonawca moze zapewnic¢ wymagang

ilos¢ zakresu DDI, ale z innymi cyframi koncowymi numeracji?

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy w obydwu przypadkach wymaga takiej samej numeracji na ostatnich trzech
pozycjach ,,CDU”. Jednakze zaznaczy¢ nalezy, ze znajduja si¢ w roznych strefach numeracyjnych WSN 32
i WSN 34.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowana zmian¢ gdyz numeracja nie bedzie si¢ pokrywala

Z numeracj3a wewnetrznag Zamawiajacego.

Pytanie 11: Zamawiajgcy w zal. 4 SOPZ na zadanie 2 wymaga, aby Wykonawca przy przekraczaniu 80%
zajetosci kanatow w uruchomionych traktach ISDN PRA, uruchomit nowe lgcze. Czy Zamawiajgcy przewiduje
takg sytuacje jednorazowo, czy tez przy kolejnym przekroczeniu 80% zajetosci kanalow, bedzie wymagat
kolejnych tgczy? Czy kolejne lgcza bedg podlegaly pod zamowienie uzupelniajgce przewidziane w rozdziale
XVIII tresci SIWZ? Dodatkowo Zamawiajgcy postawil warunek spadku zajetosci kanatow ponizej 50%
i mozliwosci wytqczenia jednego traktu ISDN PRA. Czy Zamawiajqcy moze potwierdzié, ze spadek ilosci PRA
dotyczy tylko jednego przypadku w czasie trwania umowy, czy tez jest to proces nieograniczony?
Nadmieniamy, ze nieograniczona ilosci takich spadkow moze w ekstremalnym przypadku doprowadzi¢ do
likwidacji lgczy i ograniczy¢ swiadczenie ustug tylko do jednego fgcza PRA, co spowoduje dla Wykonawcy

nierentownosc prowadzonego projektu.

Odpowiedz: Zamawiajagcy wyjasnia, ze na podstawie przeprowadzonych analiz ruchu wychodzacego/
przychodzacego do centrali Zamawiajacego optymalne bedzie utrzymanie szeSciu traktow ISDN PRA.
Jednakze nie mozna wykluczy¢ wzrostu/spadku ruch w trakcie trwania umowy. Wobec powyzszego, aby
zapewni¢ bezproblemowe uzyskanie potaczen (unikna¢ generacji pustego ruchu w przypadku braku

dostatecznej liczby kanatéw) konieczne bedzie uruchomienie dodatkowego traktu ISDN PRA. Postepowanie



takie jest takze korzystne dla Wykonawcy, gdyz zmniejsza niepotrzebne obcigzenie sieci poprawiajac
jednocze$nie wskazniki w zakresie niezrealizowanych ustug. W odniesieniu do likwidacji traktow,
Zamawiajacy nie obliguje Wykonawcy w tym zakresie do likwidacji traktow, a dopuszcza jedynie taka
mozliwos¢. W przypadku likwidacji pojedynczych traktow, Wykonawca nie moze mowic o utraceniu korzysci,

gdyz pobierat bedzie stata oplate.

Pytanie 12: W zadaniu nr 2 Zamawiajgcy wskazuje, Ze rozpoczecie swiadczenia ustug dla zakresu DDI
przeznaczonego dla Szkoly Policji w Katowicach ma rozpoczqé sie ponad rok pozniej niz dla pozostalej
numeracji. Zwracamy sie z prosbq o wskazanie jaka czes¢ wolumenu ruchu generowanego na numerach DDI

wskazanego w Zalgczniku nr 4 do SIWZ, jest generowana przez zakres DDI nalezgcy do Szkoly Policji?

Odpowiedz: Uzytkownicy wigzki DDI przeznaczonej dla Szkoty Policji w Katowicach generuja 5% ruch
wykazanego w SOPZ.

Pytanie 13: W Szczegolowym Opisie Przedmiotu Zamowienia dla Zadania 2 Zamawiajgcy podaje okreslony
wolumen ruchu. Czy Zamawiajgcy zapewni, ze wskazany miesieczny wolumen generowanego ruchu na
numerach DDI nie wzrosnie w sposob nieograniczony i jego maksymalna wielkoS¢ nie przekroczy np. srednio
200% wskazanej wielkosci? W szczegolnosci dotyczy to polgczen do telefonow komorkowych, ktore stanowig
najwiekszy koszt dla operatorow telekomunikacyjnych i stwarzajg najwigksze ryzyko poniesienia
nieprzewidzianych kosztow. W przypadku, gdy zadeklarowana struktura ruchu Zamawiajgcego ulegnie
zmianie, to posiadanie mozliwosci wykonywania "nielimitowanych" potgczen w ramach statego abonamentu

miesigcznego, moze spowodowac niekontrolowang zmiane diugosci realizowanych polgczen.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie przewiduje znacznego zwigkszenia ruch w trakcie trwania umowy. Ponadto
wzrost ruchu o sugerowany wolumen doprowadzi do zablokowania mozliwoséci realizacji potaczen

wychodzacych (stata liczba kanatéw przewidziana do obstugi ruchu).

Pytanie 14: Zamawiajgcy w Szczegotowym Opisie Przedmiotu Zamowienia dla Zadania nr 2 wskazuje, ze
"przewidzial mozliwos¢ uruchomienia 6 (szesciu) traktow ISDN PRA". Zwracamy sie z wnioskiem
o doprecyzowanie, czy przedmiotem przetargu jest swiadczenie ustug na 6 traktach PRA, czy tez Wykonawca
ma tylko zapewni¢ takie warunki techniczne, ktore umozliwiq ich uruchomienie? Ile traktow PRA Wykonawca

ma uruchomic¢ w ramach niniejszego zamowienia?

Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje uruchomienia 6 traktéw PRA ktore beda wilaczone do centrali

Zamawiajgcego.

Pytanie 15: Zamawiajgcy w Szczegotowym Opisie Przedmiotu Zamowienia dla Zadania nr 2 wskazuje
poziomy zajetoSci kanatow, jednak nie precyzuje czy chodzi tutaj o Sredni poziom dzienny, tygodniowy, czy
o maksymalne poziomy, ktore mogq wystgpic chwilowo np. w godzinach szczytu pracy Zamawiajgcego.

Whioskujemy, aby zajetos¢ zostat okreslona w jednostkach natezenia ruchu telekomunikacyjnego "Erlangach”.



Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje uruchomienia dodatkowego traktu w przypadku przekroczenia
wskazanego progu zajetosci kanatow, ktore bedzie sie utrzymywato w ciagu jednego tygodnia (pie¢ dni

roboczych od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do 15:00).

Pytanie 16: Zamawiajgcy w Opisie Przedmiotu Zamowienia dla Zadania 2 dopuszcza przydzielenie 2000
numerow DDI dla KMP w Katowicach w pozniejszym terminie. Prosimy o wskazanie terminu, w ktorym

najpozniej taka numeracja powinna zostac przydzielona.

Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje przydzielenia numeracji DDI dla KMP w Katowicach nie p6zniej jak

6 miesi¢cy od rozpoczecia §wiadczenia ushug tj. od 22.05.2015 roku.

Pytanie 17: Zamawiajqcy w postanowieniach dla Zadania nr 2 deklaruje, ze "moze udostepni¢ Wykonawcy na
potrzeby uruchomienia drugiej drogi dwa wiokna swiattowodowe zakonczone (...) w punkcie kolokacyjnym
PSE-Potudnie w Katowicach przy ul. Jordana". Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze udostepnienie tych wiokien
bedzie bezptatne dla Wykonawcy?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze udostgpnienie tych wiokien bedzie nieodptatne.

Pytanie 18: We Wzorze Umowy (zalqcznik nr 2B do SIWZ) Zamawiajgcy w paragrafie 7 ust. 2 zastrzega sobie
prawo rozwigzania umowy bez okresu jej wypowiedzenia przy wystgpieniu opoznienia 1 dnia w rozpoczeciu
Swiadczenia ustug z Zadania nr 2 oraz 3 dni dla ustug z Zadania nr 3 i 4. Zamawiajgcy jednak nie wylgcza
przypadkow niezawinionych przez Wykonawce takich jak np. nieskierowanie, nieprawidlowe kierowanie przez
Operatora Dawce ruchu przychodzqcego na numeracje podlegajgcq procesowi LNP. Nalezy tutaj rowniez
wzigé pod uwage sytuacje braku spojnosci w numeracji czy tez w lokalizacjach przejmowanej numeracyji,
miedzy bazg Operatora Dawcy a Abonentem. Sytuacja taka z przyczyn niezawinionych przez Wykonawce moze
spowodowac opoznienie w uruchomieniu ustug. Zamawiajgcy w paragrafie 8 ust. 4 wzoru Umowy narzuca na
Wykonawce obowiqzek przejecia numeracji wraz z grozgcymi sankcjami, jednak terminowe przejecie
numeracji nie jest w catosci zalezne od Wykonawcy. W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o dopuszczenie
wprowadzenia w zapisach umowy terminu, w jakim Wykonawca bedzie mogt si¢ ustosunkowacé do zarzutow
i odpowiedzie¢ na nie dokonaniem niezbednych czynmnosci czy tez potwierdzeniem niewlasciwego czy tez
nieterminowego ich wykonania oraz podania przyczyn. Prosimy o dopisanie w § 7 ust. 2 zdania.: "Rozwigzanie
Umowy moze nastgpi¢ po bezskutecznym uplywie dodatkowego terminu (nie krotszego niz 7 dni)
wyznaczonego Wykonawcy przez Zamawiajgcego w pisemnym wezwaniu do wykonania lub nalezytego

wykonania Umowy, o ile nieterminowe uruchomienie ustug nastgpito z winy Wykonawcy".

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanych zmian w zapisach umowy.
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