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Załącznik nr 11 do SIWZ

Zasady prezentacji asortymentu oferowanego w ramach zadania 1 – zakup radiotelefonów bazowych IP
1. Zamawiający po otwarciu ofert przedstawi Wykonawcom pisemny harmonogram przeprowadzenia prezentacji oferowanych przez nich urządzeń, z dokładnym podaniem terminów przeprowadzenia prezentacji przez poszczególnych Wykonawców. Harmonogram przesłany zostanie Wykonawcom drogą wskazaną w formularzu ofertowym. Termin prezentacji odbędzie się nie wcześniej niż w 3 dni od dnia przekazania harmonogramu.

2. Wykonawca musi niezwłocznie potwierdzić otrzymaną wiadomość wraz ze wskazaniem osób z imienia                          i nazwiska będących uczestnikami prezentacji z ramienia Wykonawcy. 

3. Do Prezentacji zostaną zaproszeni wszyscy Wykonawcy.
4. Prezentacja przeprowadzona będzie w siedzibie Zamawiającego w Katowicach, w dniach roboczych w godzinach od 9.00 do 15.00.
5. Celem prezentacji jest weryfikacja oferowanych rozwiązań pod kątem wymagań określonych przez Zamawiającego w Załącznikach nr 4 i 5 do SIWZ zgodnie z tabelą niniejszego załącznika.

6. Prezentacja przebiegać będzie w obecności upoważnionych przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy. Z uwagi na miejsce i warunki prezentacji pożądanym jest, aby ze strony Wykonawcy w prezentacji uczestniczyły nie więcej niż 3 osoby, posiadające niezbędną wiedzę merytoryczną.

7. W trakcie prezentacji Wykonawca prezentując oferowane rozwiązanie może udzielać Zamawiającemu dodatkowych informacji, które będą zamieszczone w uwagach do protokołu z prezentacji.

8. Wszystkie urządzenia niezbędne do prezentacji zostaną dostarczone przez Wykonawcę na jego koszt i ryzyko.

9. Zakłada się, że maksymalny czas prezentacji w zakresie o jakim mowa w pkt. 4 będzie wynosił 6 godzin.

10. Przeprowadzenie prezentacji dokumentowane będzie pisemnym protokołem sporządzonym w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzyma Wykonawca, natomiast drugi przeznaczony będzie dla Zamawiającego, celem włączenia do akt postępowania przetargowego. Wzór protokołu z prezentacji asortymentu zawiera załącznik nr 12 do SIWZ.

11. Brak spełnienia warunków funkcjonalnych i użytkowych określonych w poniższej tabeli będzie podstawą dla Zamawiającego do odrzucenia oferty zgodnie z art. 89 ust. 1 pkt. 2 ustawy Prawo zamówień publicznych jako, że jej treść nie odpowiada treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia.

12. Oferta Wykonawcy, który nie dostarczy wymaganego do przeprowadzenia prezentacji sprzętu albo nie będzie uczestniczyć w prezentacji w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego, zostanie odrzucona zgodnie z art. 89 ust. 1 pkt. 2 ustawy Prawo zamówień publicznych jako, że jej treść nie odpowiada treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia. (chyba, że Wykonawca najpóźniej na 1 dzień przed wyznaczoną datą prezentacji, zwróci się do Zamawiającego z prośbą o przesunięcie terminu z uwagi na nieprzewidziane okoliczności, zdarzenia losowe).
Wykaz funkcjonalności, które podlegać będą ocenie:
	Lp.
	Funkcjonalność

	1
	Konsola ma umożliwiać podsłuch korespondencji pomiędzy dyspozytorem innej konsoli prowadzącej nasłuch na tym samym radiotelefonie lub grupie, a użytkownikami sieci radiowej.

	2
	Podczas zmiany kanału radiowego na jednej z konsol przez dyspozytora, na pozostałych konsolach posiadających dostęp do ww. radiotelefonu ma być dostępna sygnalizacja (z podaniem nazwy stanowiska dyspozytorskiego, które dokonało zmiany).

	3
	Konsola ma zapewniać regulację głośności sygnalizacji dźwiękowej.

	4
	Wszystkie komunikaty, ostrzeżenia i opisy wyświetlane na konsoli mają być w języku polskim.

	5
	Konsola musi umożliwiać obsługę interkomu do szybkiej łączności pomiędzy konsolami.

	6
	Konsola musi umożliwiać obsługę książki telefonicznej.

	7
	Konsola musi umożliwiać realizację połączeń crossconnect (połączenie radiostacji z telefonem) i crossband.

	8
	Konsola musi umożliwiać obsługę historii zdarzeń telefonicznych, radiowych, SMS, statusów urządzeń do komunikacji.

	9
	Oprogramowanie konsoli musi umożliwiać wykonanie wszystkich czynności telefonicznych i radiowych wprost z ekranu dotykowego.

	10
	Konsola ma być wyposażona w edytor umożliwiający samodzielną konfiguracje GUI.

Interfejs użytkownika ma być dostosowywany do wymagań użytkownika. Wszystkie aktywne elementy funkcjonalne  na ekranie (tzw widgety) muszą być dynamicznie skalowane i przesuwalne w dowolne miejsce na ekranie. Pulpit roboczy aplikacji powinien być podzielony na zakładki. Zmiana wyglądu ekranu nie może wiązać się z przeładowaniem aplikacji dyspozytorskiej (praca bez przerwy).

	11
	Zintegrowany komputer panelu dyspozytorskiego powinien umożliwiać realizację

wszystkich podstawowych funkcji telekomunikacyjnych oraz dodatkowych tj.: sterowanie stacjami radiowymi, zestawianie konferencji, rejestrację rozmów bez dodatkowych urządzeń zewnętrznych oraz możliwość skorzystania z systemowego rejestratora rozmów (automatyczny lub manualny sposób importu plików w formacie WAV, MP3 – bezpośrednio do konsoli) oraz musi posiadać możliwość odsłuchiwania zaimportowanych w ten sposób danych.

	12
	Z uwagi na niezawodność systemu, komputer konsoli powinien być połączony z dwoma serwerami usług głosowych umożliwiający realizację minimum 20 równoległych połączeń VOIP (SIP). Całość komunikacji VOIP pomiędzy wszystkimi dostarczanymi elementami systemu dyspozytorskiego powinna być oparta o w/w aplikację serwerową.

	13
	Konsola ma mieć możliwość realizacji funkcji „przemiennika radiowego”.

	14
	Konsola ma wiernie odzwierciedlać panele czołowe podłączonych urządzeń radiowych, ich właściwe proporcje oraz informacje na wyświetlaczu. Prezentowane panele czołowe mają być dowolnie skalowalne i możliwe do umieszczenia na dowolnej zakładce. Nie dopuszcza się prezentacji paneli w wersji uproszczonej bądź o zmienionych proporcjach w stosunku do oryginału.

	15
	Konsola ma mieć możliwość zdalnej obsługi radiotelefonu i realizowania wywołań głosowych.

	16
	Konsola musi posiadać interfejs i dokumentację w języku polskim.

	17
	Konsola musi wyświetlać historię wywołań oraz umożliwiać szybkie odsłuchanie dowolnej ich części. Pliki dźwiękowe z zapisem rozmów powinny być rejestrowane na konsoli dyspozytora (archiwizacja minimum 1000 godz. nagrań). Powinna być możliwość eksportu treści rozmowy do formatu WAV lub MP3.

	18
	Konsola musi mieć możliwość konfigurowania dedykowanych przycisków PTT na ekranie konsoli. Po naciśnięciu takiego przycisku radiotelefon będzie nadawał na określonym kanale, w określonej strefie oraz w określonym typie wywołania (prywatny, grupowy). Po zakończeniu wywołania za pomocą takiego przycisku radiotelefon ma się znajdować na kanale, na którym był przed wywołaniem.

	19
	Konsola musi mieć możliwość dynamicznego połączenia wybranych radiotelefonów przez obsługującego aplikację dyspozytora. Połączone radiotelefony mają przekazywać wywołania głosowe pomiędzy sobą.

	20
	Konsola musi mieć możliwość pracy kilku użytkowników w odległych lokalizacjach na pojedynczym radiotelefonie z możliwością bezpośredniej komunikacji głosowej pomiędzy nimi (interkom). Każdy z nich ma słyszeć pełną korespondencję głosową prowadzoną przez radiotelefon (łączenie z wywołaniami innych użytkowników obsługujących ten radiotelefon).

	21
	Konsola musi mieć możliwość integracji z centralą telefoniczną IP, aparatami telefonicznymi CISCO (sygnalizacja SIP), w tym skonfigurowania połączeń linii telefonicznych VOIP.

	22
	Konsola musi mieć wizualny konfigurator wyglądu okna konsoli, pozwalający na określenie wymiarów i położenia elementów konsoli, z możliwością ich grupowania w zakładki.

	23
	Konsola musi mieć możliwość uruchamiania w konfiguracji nie wyświetlającej systemowych ramek okien oraz uniemożliwiającej użytkownikowi przesuwanie lub zamykanie okien konsoli.

	24
	Konsola musi mieć możliwość niezależnej od systemu operacyjnego regulacji poziomu dźwięku dla każdego z radiotelefonów wyniesionych.

	25
	Zainstalowane aplikacje Konsoli muszą mieć możliwość pracy zarówno w środowisku Windows i Linux z wykorzystaniem typowego sprzętu informatycznego oraz muszą pozwalać na wykorzystanie technologii dotykowych dostępnych na rynku teleinformatycznym w monitorach z wbudowaną funkcją dotyku.

	26
	Konsola musi posiadać wirtualną dotykową klawiaturę obsługiwaną poprzez ekran konsoli do wyboru połączeń SIP.

	27
	Konsola musi posiadać ustawienia dla zdarzeń wiadomości tekstowych – zdarzenia typu wiadomość tekstowa można skonfigurować według wszystkich dostępnych opcji dla zdarzeń.

	28
	System konsoli ma umożliwiać zapisywanie danych w typowych silnikach bazodanowych między innymi MySQL lub równoważny.

	29
	Wykonawca musi zapewnić dla konsoli interfejs API do integracji z aplikacjami zewnętrznymi będącymi w posiadaniu Zamawiającego według potrzeb bieżących, nie naruszając jednocześnie kodów źródłowych Wykonawcy

	30
	Odbiór pozycji GPS od stacji ruchomych systemu (posiadane przez Zamawiającego radiotelefony Motorola i Hytera) i ich wizualizacja na mapie cyfrowej

	31
	 Możliwość rejestrowania na zewnętrznym rejestratorze sygnału analogowego z radiotelefonów.

	32
	Możliwość pracy w kilku podsieciach IP
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