ZP-2380-198/2136/2017 Katowice, dnia 17.07.2017r.

Egz. pojedynczy

Dotyczy postgpowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na:

»Zakup smartfon6w wraz z systemem zarzadzania”

Komenda Wojewddzka Policji w Katowicach zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy Pzp informuje, ze
wplynety zapytania do niniejszego postgpowania:

PYTANIA Z DNIA 05.07.2017r cz.1

Pytanie nr 1

Wykonawca wnosi o wyjasnienie w § 2 ust. 7 projektu Umowy. Prosimy o skorygowanie §2 ust 5 tak aby Wy-
konawca mial gwarancje ze po dostarczeniu sprzetu wraz z akcesoriami otrzyma stosowny protokot odbioru. W
szczegblnosci niedopuszczalna bytaby sytuacja gdyby czynno$ci odbioru sprzetu i podpisania protokotu iloscio-
wego bylaby realizowane rozdzielnie w réznym czasie.

Odpowiedz:

Czynno$¢ odbioru (poprzez sporzadzenie protokolu odbioru czesciowego) odbedzie si¢ w chwili dostawy
po sprawdzeniu stanu iloSciowego dostarczonego asortymentu. Przedstawiciel wykonawcy otrzyma jeden
egzemplarz protokolu odbioru.

Pytanie nr 2

Wykonawca wskazuje na konieczno$¢ modyfikacji §5 ust. 5 projektu Umowy. Utrzymanie postanowien umow -
nych umozliwiajgcych potracenie kar z wynagrodzenia Wykonawcy nie daje bowiem mozliwosci weryfikacji za-
sadnosci i poprawnosci naliczenia tych kar. Jednocze$nie wskazaé nalezy, ze kara umowna powinna przystugi-
waé¢ Zamawiajacemu tylko i wylacznie w przypadku, gdy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigza-
nia nastgpilo z winy Wykonawcy, co w praktyce oznacza konieczno$¢ istnienia procedury, w toku ktorej Strony
maja mozliwos¢ zaprezentowania swoich stanowisk. Zgodnie z wyrokiem Sadu Najwyzszego (sygn. Akt II CR
419/67): ,,(...)jezeli wykonanie lub nienalezyte wykonanie danego zobowigzania jest nastepstwem okolicznosci,
za ktore strona zobowigzana nie ponosi odpowiedzialnosci (art. 471 k.c.), kary umownej nie nalicza si¢. Stad na-
liczenie kar umownych przewidzianych w umowie powinno by¢ poprzedzone przeprowadzeniem stosownego
postepowania reklamacyjnego majacego na celu umozliwienie Wykonawcy niezwloczne usunigcie uchybien w
wykonaniu umowy oraz ustalenie istnienia przestanek naliczenia kar umownych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy wzoru umowy.

Pytanie nr 3

w § 4 ust. 3 Wykonawca wnosi o przyjecie w Umowie, aby za date platnosci okresli¢ date uznania konta Wyko -

nawcy. Wykonawca nie posiada informacji o terminie zlecenia polecenia przelewu w banku Zamawiajacego -
tym samym Zamawiajacy bylby zobowigzany przedstawi¢ dowod na t¢ okolicznosce.

Odpowiedz :
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Zamawiajacy podtrzymuje zapisy wzoru umowy.

Pytanie nr 4:

§5 ust. la — Zapis umowy nie stosuje zasady miarkowania kar do wielko$ci przewinienia. W naszej ocenie taka
konstrukcja kar jest niezgodna z art. 484 ust 2 KC i moze doprowadzi¢ do jej uniewaznienia. Proponujemy zapis
aby kara 3000 zt obowiazywata w przypadku zwtloki w realizacji umowy dla 75% do 100% wielko$ci zamdwie-
nia, 1500 zt w przypadku zwtoki dla 25%-75% wartosci zamowienia i 750 zt za kazdy dzien zwloki w przypad-
ku zwtoki w realizacji w terminie 1-24% warto$ci zamowienia.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy wzoru umowy.

Pytanie nr 5:

Po szerokim rozeznaniu rynku i analizy mozliwych aparatow spehiajacych wymagania okreslone przez Zama-
wiajacego nie ma mozliwo$ci zaoferowania przedluzonej gwarancji producenta do 60 miesiecy lecz tylko do 36
miesigcy. Wynika to z pisemnej odmowy producenta na tak dlugi okres gwarancyjny . Tym samym wnosimy o
stosowna zmiang tresci SIWZ aby wymagana gwarancja producenta obowigzywata do 36 miesigcy. W przypad-
ku gdyby Zamawiajacy oczekiwat dtuzszej gwarancji na uzyteczno$¢ produktu niz 36 miesigcy, jedyna mozli-
wos¢ to wyrazenie zgody na dodatkowe ubezpieczenie sprzetu (na okres 36-60 miesigca umowy) od wystapienia
awarii. W tym przypadku Zamawiajacy powinien zmodyfikowaé zapisy SIWZ tak aby uwzgledniata fakt, ze od
36 miesigca umowy warunki gwarancji beda okreslane przez Ogolne Warunki Ubezpieczenia ktore bgda decydu-
jace (wykonawca nie ma mozliwosci zmiany zapisow OWU). W przypadku braku zgody na t¢ modyfikacje nie
bedzie mozliwo$ci ztozenia oferty.

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje zapis litery a) rozdzialu S zalacznika nr 3 do SIWZ — szczegolowy opis przed-
miotu zaméwienia poprzez nadanie mu nowego brzmienia:

»Wykonawca zapewni obsluge gwarancyjna dostarczonych smartfoné6w w okresie 60 miesiecy od dnia
podpisania protokolu koncowego odbioru i 24 miesiace na akcesoria z wylgczeniem baterii, na ktére Za-
mawiajacy Zada 12 miesiecy od dnia podpisania protokolu konicowego odbioru. Bieg okresu rozpocznie si¢
od daty podpisania bez zastrzezen protokotu koncowego odbioru.”

Przez gwarancj¢ zamawiajacy rozumie gwarancje¢ Swiadczona przez Wykonawce.

Pytanie nr 6:

OPZ 1.4, umowa § 1 punkt 4. Prosimy o skorygowanie tresci tak aby obowiazek produkcji asortymentu nie
weczesniej niz 12 miesiecy od dnia dostawy nie dotyczyt akcesoriow (okreslonych w SOPZ 3 pozycja 16). Zgod-
nie z pozyskanymi informacjami dystrybutorzy nie dysponuja tak precyzyjnymi danymi dla akcesoriéw np. etui,
szto ochronne, uchwyt - co wigcej termin produkcji nie ma znaczenia dla ich trwatosci.

Odpowiedz:
Zamawiajacy modyfikuje zapisy :
a) punktu 4 rozdzialu I SIWZ poprzez nadanie mu nowego brzmienia:

Dostarczone smartfony w ramach realizacji zaméwienia musza by¢ wyprodukowane nie wczesniej niz 12
miesiecy od dnia dostawy jako fabrycznie nowe, wolne od wad technicznych i prawnych, dopuszczone do
obrotu.

b) punktu 5 litery A rozdzialu IV SIWZ poprzez nadanie mu nowego brzmienia:
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Oswiadczenie wykonawcy, ze dostarczone smartfony w ramach realizacji zaméwienia zostal wyproduko-
wany nie wczeSniej niz 12 miesiecy od dnia dostawy jako fabrycznie nowe, wolne od wad technicznych
i prawnych, dopuszczone do obrotu.

¢) § 1 ust. 4 wzoru umowy poprzez nadanie mu nowego brzmienia:

»Dostarczone smartfony w ramach realizacji zamowienia musza by¢ wyprodukowane nie wczesSniej niz 12
miesi¢cy od dnia dostawy jako fabrycznie nowe, wolne od wad technicznych i prawnych, dopuszczone do
obrotu.”

d) § 6 ust. 19 wzoru umowy poprzez nadanie mu nowego brzmienia:

Na nowe baterie Wykonawca udziela 12 miesi¢ecznej gwarancji liczonej od dnia podpisania protokotu od-
bioru procedury serwisowej.

Pytanie nr 7:

Wz6r umowy par § 1 ust 13. Prosimy o potwierdzenie, ze wszystkie obowiazki i sankcje okreslone w tym uste-
pie dotyczac tylko przypadku gdyby Wykonawca zaoferowatl inny system niz MDM AirWatch Vmware Blue
Management Suite.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze wszystkie obowiazki i sankcje okreslone w par. § 1 ust 13 dotycza przypadku
zaoferowania innego systemu niz MDM AirWatch Vmware Blue Management Suite.

Pytanie nr 8:

Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku zastosowania procedury odwroconego VAT w formularzu cenowym w
kolumnie 8 i 9 powinna by¢ uwzglgdniona warto$¢ bez naliczonego podatku VAT — stosownie do art. 91 ust 3a
ustawy PZP Wykonawca informuje tylko o wartosci netto a Zamawiajacy samodzielnie nalicza stosowny poda-
tek i dolicza go do oferty.

Odpowiedz:

Wykonawca zobligowany jest wypelni¢ formularz ofertowy w niniejszym zakresie zgodnie z dyspozycjami
pkt 1.1 litera a i b formularza ofertowego oraz zapisow SIWZ.

Pytania zadane przez kolejnego wykonawce z dnia 05.07.2017 r.:

Pytanie nr 1

W Zatacznik nr 3 do SIWZ szczegodlowy opis przedmiotu zamowienia, Zamawiajacy w punkcie 5 pisze:

,» Wykonawca zapewni obstuge gwarancyjng producenta dostarczonych smartfonéw w okresie 60 miesigcy od
dnia podpisania protokotu koncowego odbioru i 24 miesigce na akcesoria z wylgczeniem baterii, na ktore Zama-
wiajacy zada 12 miesiecy od dnia podpisania protokotu koncowego odbioru

Zamawiajacy specyfikuje szczegdlowo warunki gwarancji i serwisu dla smartfonow,

akcesoriow oraz baterii podajagc wymagany okres oraz wskazujac rodzaj gwarancji jako

gwarancj¢ producenta.

Z racji chgci zaproponowania przez wykonawce urzadzenia Samsung Xcover 4 dla ktérego producent (firma
Samsung) udziela gwarancji na okres:

Urzadzenie Samsung Xcover 4 — 24 miesigce z mozliwoscig przedhuzenia na 36 miesigcy

Oryginalne akcesoria dotaczone do urzadzenia — 6 miesigcy

Oryginalna bateria dostarczona do urzadzenia - 12 miesi¢cy
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W zwiazku z powyzszym, czy Zmawiajacy zaakceptuje rozwigzanie, ze po okresie wygasnigcie gwarancji pro-
ducenta, gwarancj¢ bedzie $wiadczyt wykonawca.

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje zapis litery a) rozdzialu S zalacznika nr 3 do SIWZ — szczegolowy opis przed-
miotu zamowienia poprzez nadanie mu nowego brzmienia:

»Wykonawca zapewni obsluge gwarancyjna dostarczonych smartfonéw w okresie 60 miesiecy od dnia
podpisania protokolu koncowego odbioru i 24 miesiace na akcesoria z wylgczeniem baterii, na ktore Za-
mawiajgcy zada 12 miesiecy od dnia podpisania protokolu koncowego odbioru. Bieg okresu rozpocznie si¢
od daty podpisania bez zastrzezen protokolu koncowego odbioru.”

Przez gwarancj¢ zamawiajacy rozumie gwarancje¢ Swiadczona przez Wykonawce.

Pytanie nr 2

W zalaczniku nr 3 do SIWZ — szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia w pkt. 5 -

WYMAGANIA DOTYCZACE WARUNKOW GWARANCIJI I SERWISU DLA

SMARTFONOW, w podpunkcie I, Zamawiajacy pisze: ,.[. . .] wyprodukowane przez tego samego producenta co
baterie dostarczone/zainstalowane w zakupionych smartfonach.”

Czy Zamawiajacy dopusci baterie innego producenta niz te wczesniej dostarczone w przypadku braku ich do-
stepnosci na rynku polskim potwierdzonej przez producenta?

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje zapisy :
a) litery i) rozdzialu 5 szczegotowego opisu przedmiotu zaméwienia stanowigcego zalgcznik nr 3 do SIWZ
poprzez nadanie mu nowego brzmienia:

»1) Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu zaméwienia bedzie zobligowany do wykonania procedury
serwisowej polegajacej na wymianie baterii w dostarczonych smartfonach w okresie od 18 miesiecy do 30
miesiecy od dnia zawarcia umowy. Nowe baterie musza posiada¢ te same parametry lub lepsze oraz zosta¢
wyprodukowane przez tego samego producenta co baterie dostarczone/zainstalowane w zakupionych
smartfonach. W przypadku braku dostepnos$ci na rynku polskim baterii tego samego producenta co do-
starczony smartfon (potwierdzonej pisemnie przez producenta smartfonu lub jego przedstawiciela han-
dlowego) zamawiajacy dopuszcza baterie innego producenta. Na nowe baterie Wykonawca udziela 12 mie-
siecznej gwarancji liczonej od dnia podpisania protokolu odbioru procedury serwisowej. Wykonawca wy-
kona procedure serwisowa w terminie 2 miesiecy od dnia wystania powiadomienia na adres e-mail Wyko-
nawcy w przypadku zaoferowania smartfonu z bateriami wymiennymi oraz 3 miesi¢cy od dnia wyslania
powiadomienia na adres e-mail Wykonawcy w przypadku zaoferowania smartfonu z bateriami niewy-
miennymi. Wykonawca wykona procedure serwisowa w lokalizacjach wskazanych w zalaczniku nr 4 do
SIWZ. Wykonawca w terminie 7 dni przed dokonaniem procedury serwisowej poinformuje bezpo$rednie-
go odbiorce oraz Zamawiajacego. ”

Zamawiajacy modyfikuje zapisy :
b) § 6 ust. 18 poprzez nadanie mu nowego brzmienia:

Nowe baterie musza posiada¢ te same parametry lub lepsze oraz zosta¢ wyprodukowane przez tego same-
go producenta co baterie dostarczone/zainstalowane w zakupionych smartfonach. W przypadku braku
dostepnosci na rynku polskim baterii tego samego producenta co dostarczony smartfon (potwierdzonej
pisemnie przez producenta smartfonu lub jego przedstawiciela handlowego) zamawiajacy dopuszcza bate-
rie innego producenta.

Pytanie nr 3 :
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Czy przez 60 miesigczne podstawowe wsparcie licencji systemu zarzadzania Vmware AirWatch Zamawiajacy
rozumie wsparcie producenta tego systemu ,,VMware AirWatch Basic Support" wedle specyfikacji znajdujace;j
si¢ na stronie internetowej producenta?

Link do specyfikacji VMware AirWatch Basic Support: https://www.airwatch.com/downloads/AW-Basic-
Datasheet.pdf

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, iz chodzi o wsparcie producenta systemu ,,Vmware AirWatch Basic Support”.

PYTANIA Z DNIA 05.07.2017r cz 11
Pytanie nr 1

W zwigzku z tredcia § 2 ust. 4 projektu Umowy, Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze dostawa ma by¢ zreali -
zowana w dniach od poniedziatku do piagtku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, Ze dostawy maja by¢ zrealizowane w dniach od poniedzialku do pigtku z wyla-
czeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Pytanie nr 2

W zwiazku z trescia § 3 ust. 2 projektu Umowy, Wykonawca wnosi o wyjasnienie jak nalezy rozumie¢ ,,mozli-
wos¢ realizacji zamowienia” o mniejszej warto$ci niz wymieniona w ust. 1?7 W szczegdlnosci Wykonawca wno -
si 0 potwierdzenie, iz powyzsze uprawnienie nie oznacza mozliwosci zmniejszenia zakresu zamowienia przez
Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, iz powyzsze uprawnienie nie oznacza mozliwosci zmniejszenia zakresu zamo-
wienia przez Zamawiajacego

Pytanie nr 3

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze z tytulem realizacji zamowienia, pomimo podpisywania odrgbnych pro-
tokolow odbiorczych, wynagrodzenie nalezne wykonawcy ptatne bedzie dopiero po podpisaniu protokotu kon-
cowego? Ponadto, Wykonawca wnosi o wyjasnienie jaki jest cel podpisania protokotu koncowego, szczegolnie
w sytuacji podpisania przez Strony protokotéw czgsciowych bez zastrzezen?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza iz wynagrodzenie nalezne Wykonawcy platne bedzie dopiero po podpisaniu pro-
tokolu koncowego. W protokolach czesciowych sprawdzone zostang ilosci telefonéw oraz akcesoriow. W
protokole koncowych zebrane zostana informacje z protokoléw cze¢sciowych, przeprowadzonego szkolenia
oraz ponadto zostanie przeprowadzony test dzialania systemu MDM.

Pytanie nr 4

W zwiazku z nieprecyzyjnymi przestankami do wypowiedzenia lub odstgpienia przez Zamawiajacego od umo-
wy, Wykonawca w celu prawidtowej identyfikacji oraz wyceny ryzyk wnosi o wskazanie przyczyn, z powodu
ktorych Zamawiajacy bedzie uprawniony do skorzystania z ww. uprawnien? W szczegélnosci Wykonawca wska-
zuje na potrzebe dookreslenia, niewykonanie ktérych obowigzkéw umownych prowadzi¢ bedzie do ww. upraw -
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nien. Z uwagi na daleko idace konsekwencje — Wykonawca przyjmuje, Ze nie jest zamiarem Zamawiajacego
skorzystanie z tychze uprawnien w przypadku zaistnienia jakichkolwiek naruszen postanowien umowy. Ponad-
to, Wykonawca wnosi o wyznaczenie dodatkowego terminu oraz wskazanie naruszen, po uptywie ktérego Za-
mawiajagcy uprawniony bedzie do skorzystania z ww. uprawnien, tak by Wykonawca miat mozliwo$¢ ustosunko-
wania si¢ do tre§ci wezwania, ewentualnie usunigcia naruszen.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wskazal w § 5 wzoru umowy wartosci kar umownych oraz za co beda naliczane i kiedy moze
zosta¢ wypowiedziana umowa.

Pytanie nr 5

Objeta umowa dostawa dodatkowych baterii do aparatow telefonicznych, nastapi w okresie od 18 do 30 miesig-
cy od dnia zawarcia Umowy. Tymczasem Zamawiajacy oczekuje aby baterie bytby wyprodukowane nie wcze-
$niej niz 12 miesi¢cy od daty dostawy - jednoczesnie z drugiej strony oczekuje rozliczenia catej umowy w cato-
$ci na podstawie faktury (§4 ust 1 wzoru umowy). Tym samym Wykonawca musiatby wystawi¢ fakture na akce-
soria ktorych jeszcze nie moze posiada¢. W zwigzku z tym wydaje si¢, ze wlasciwym byloby aby wymiana bate-
rii byla po 18 miesigcu umowy dokumentowana osobng fakturg VAT w cenie jednostkowej np. 0,01 zt. Pozwoli
to Wykonawcy na wystawienie prawidlowego dokumentu sprzedazowego na baterie wymieniane po 18 miesigcu
umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje zapisy :

a) litery i) rozdzialu 5 szczegotowego opisu przedmiotu zamoéwienia stanowigcego zalgcznik nr 3 do SIWZ
poprzez nadanie mu nowego brzmienia:

»1) Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu zaméwienia bedzie zobligowany do wykonania procedury
serwisowej polegajacej na wymianie baterii w dostarczonych smartfonach w okresie od 18 miesiecy do 30
miesiecy od dnia zawarcia umowy. Nowe baterie musza posiada¢ te same parametry lub lepsze oraz zostaé
wyprodukowane przez tego samego producenta co baterie dostarczone/zainstalowane w zakupionych
smartfonach. W przypadku braku dostepnos$ci na rynku polskim baterii tego samego producenta co do-
starczony smartfon (potwierdzonej pisemnie przez producenta smartfonu lub jego przedstawiciela han-
dlowego) zamawiajacy dopuszcza baterie innego producenta. Na nowe baterie Wykonawca udziela 12 mie-
siecznej gwarancji liczonej od dnia podpisania protokolu odbioru procedury serwisowej. Wykonawca wy-
kona procedure serwisowa w terminie 2 miesiecy od dnia wyslania powiadomienia na adres e-mail Wyko-
nawcy w przypadku zaoferowania smartfonu z bateriami wymiennymi oraz 3 miesi¢cy od dnia wyslania
powiadomienia na adres e-mail Wykonawcy w przypadku zaoferowania smartfonu z bateriami niewy-
miennymi. Wykonawca wykona procedure serwisowa w lokalizacjach wskazanych w zalaczniku nr 4 do
SIWZ. Wykonawca w terminie 7 dni przed dokonaniem procedury serwisowej poinformuje bezposrednie-
go odbiorce oraz Zamawiajacego. ”

b) § 6 ust. 19 wzoru umowy poprzez nadanie mu nowego brzmienia:

Na nowe baterie Wykonawca udziela 12 miesi¢ecznej gwarancji liczonej od dnia podpisania protokotu od-
bioru procedury serwisowej.

Pytanie nr 6:

W zwigzku z wymaganym przez Zamawiajacego dtugim okresem gwarancji oraz wymogami w zakresie serwi-
sowania, Wykonawca wnosi o wyjasnienie w jaki sposdb rozliczane bedg ustugi serwisowe gdy awaria usterka
lub uszkodzenie fizyczne sprzetu telekomunikacyjnego wynikac bedzie z nieprawidtowego uzytkowania przez
Zamawiajacego, w tym uszkodzen fizycznych?
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Odpowiedz:

Uszkodzenia fizyczne wynikle ze zlego uzytkowania nie podlegaja gwarancji.

Pytanie nr 7

W zwiazku z trescig § 5 ust. 1 projekt Umowy, Wykonawca wnosi o zastapienia stowa ,,opdznienie” stowem
»zwloka” tak jak to ma miejsce w § 5 ust. 2 projektu Umowy. Opoznienie jest nastgpstwem okolicznos$ci za kto-
re wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci. Sa to okolicznosci na ktore wykonawca nie ma wpltywu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy modyfikuje zapisy § 5 ust. 1 wzoru umowy na:

wJezeli zwloka w realizacji dostaw nastapi z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Zamawiajacy ob-
ciazy Wykonawce kara umowna:”

Pytanie nr: 8

W zwiazku z trescig art. 142 ust. 2 i 3 ustawy Prawo zamowien publicznych umowe¢ zawiera si¢ na okres nie
dtuzszy niz 4 lata natomiast Zamawiajacy przewidzial czas trwania wsparcia systemy na okres 5 lat. Czy w kon-
tek$cie ww. przepisow Zamawiajacy podtrzymuje zatem decyzjg, iz okres $wiadczenia ustug serwisowych trwaé
bedzie 5 lat?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy wzoru umowy.
Pytania z dnia 07.07.2017r i 10.07.2017

Pytanie nr 1:
Prosimy o potwierdzenie, ze zgodnie z zatlagczonym projektem strong umowy bedzie Komenda Wojewddzka Po-
licji w Katowicach, a nie Skarb Panstwa-Komendant Gtowny Policji?

Czy w zwiagzku z tym, Zamawiajacy uzna za prawidlowa gwarancje wystawiong na Komend¢ Wojewo6dzka Poli-
cji w Katowicach, czy tez Beneficjenta gwarancji nalezy oznaczy¢ jako Skarb Panstwa — Komendant Gtowny
Policji reprezentowany przez Komendanta Wojewoddzkiego Policji w Katowicach?

Odpowiedz:

Beneficjentem gwarancji bedzie Komenda Wojewodzka Policji w Katowicach.

Wz6r umowy
1. Prosimy o takie doprecyzowanie zapisoéw, z ktorych jednoznacznie wynikaé bedzie, ze Zamawiajacy naliczy

kary umowne jesli w terminie 30 dni od daty zdarzen Wykonawca nie wykaze, iz nie ponosi winy za wystgpienie
zdarzenia na podstawie ktorego zobowigzany jest do zaplaty kary umownej. Zgodnie z wyrokiem Sadu Najwyz-
szego (sygn. Akt IT CR 419/67): ,,(...)jezeli wykonanie lub nienalezyte wykonanie danego zobowigzania jest na-
stepstwem okolicznosci, za ktdre strona zobowiagzana nie ponosi odpowiedzialnosci (art. 471 k.c.), kary umow-
nej nie nalicza si¢.” Stad naliczenie kar umownych przewidzianych w umowie powinno by¢ poprzedzone prze-
prowadzeniem stosownego postepowania reklamacyjnego majacego na celu umozliwienie Wykonawcy nie-
zwloczne usunigcie uchybien w wykonaniu umowy oraz ustalenie istnienia przestanek naliczenia kar umownych.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy wzoru umowy.
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2. Wykonawca zwraca si¢ o ograniczenie odpowiedzialnosci okreslonej w ust. 3 do wysokosci szkody rzeczywi-
stej. Szkody z tytutu utraconych korzysci (lucrum cessans) s i tak rzadko dochodzone w praktyce sadowe;j jako
niezwykle trudne do okreslenia i udowodnienia. Jednocze$nie fakt, ze Wykonawcy musza wzig¢ ich ryzyko pod
uwagg, naraza Zamawiajacego na podwyzszenie kosztow oferty.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy wzoru umowy.

3. Umowa nie przewiduje zadnego ograniczenia kwotowego lub procentowego wysokosci kar umownych, ktore
mogg zosta¢ natozone na Wykonawce. Tym samym, nie mozna wykluczy¢ sytuacji, w ktorej kara umowna zosta-
nie naliczona w wysokos$ci wigkszej niz warto$¢ kontraktu. Prosimy wigc o dodanie zapisu uwzgledniajgcego
wprowadzenie ograniczenia tgcznej wysokosci kar umownych.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy wzoru umowy.

4. Czy Zamawiajacy uzupetieni ust. 4 o zapis z ktorego bedzie wynikato, ze przed rozwigzaniem Umowy Za-
mawiajacy uprzednio wezwie wykonawce do zaprzestania naruszen Umowy i wyznaczy dodatkowy termin na
naprawe¢ uchybien?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy wzoru umowy.

Zalacznik nr 2 SIWZ § 4 ust 2

1. Zwracamy si¢ do Zamawiajacego o zmiang zapisu dot. daty dokonania platnosci na dzien zaksiggowania na-
lezno$ci na koncie Operatora

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy projektu umowy.

Przedmiot zamoéwienia.

1. Zamawiajacemu, ze oczekuje wymiany baterii w telefonach. W obecnych na rynku smartfonach baterie sa
wbudowane na state. Wymiana baterii rowna si¢ z wymiang catego aparatu.

ODPOWIEDZ:

Brak mozliwos$ci ustosunkowania si¢ z uwagi na brak pytania istnieje stwierdzenie wykonawcy.

2. Zwracamy uwage Zamawiajgcemu, ze oczekuje okresu gwarancji 60 m-cy. Zaden z producentéw aparatow nie
$wiadczy ustugi tak dtugiego okresu gwarancji.

Gwarancja producencka na sprzgt obejmuje od 12 m-cy (iPhone) do 24 m-cy . Prosimy o skrocenie wymaganego
okresu gwarancji.

Odpowiedz:
Zamawiajacy modyfikuje zapis litery a) rozdzialu S zalacznika nr 3 do SIWZ — szczegolowy opis przed-
miotu zamowienia poprzez nadanie mu nowego brzmienia:

»Wykonawca zapewni obsluge gwarancyjna dostarczonych smartfonéw w okresie 60 miesiecy od dnia
podpisania protokolu koncowego odbioru i 24 miesigce na akcesoria z wylaczeniem baterii, na ktére Za-
mawiajacy zada 12 miesiecy od dnia podpisania protokolu koncowego odbioru. Bieg okresu rozpocznie si¢
od daty podpisania bez zastrzezen protokotu koncowego odbioru.”

Przez gwarancj¢ zamawiajacy rozumie gwarancje¢ Swiadczona przez Wykonawce.

Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje modyfikacji ogloszenia o zamowieniu oraz za-
lacza do niniejszego pisma nastepujace zmodyfikowane zalaczniki do SIWZ:

a) formularz ofertowy stanowiacy zalacznik nr 1 do SIWZ;

b) wz6r umowy stanowiacy zalacznik nr 2 do SIWZ;
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¢) szczegolowy opis przedmiotu zamowienia stanowiacy zalacznik 3 do SIWZ.

W zwigzku z udzieleniem odpowiedzi na powyzsze pytania Zamawiajagcy na podstawie art. 38 ust. 4
ustawy Pzp przesuwa termin skladania ofert oraz wnoszenia wadium na dzien 02.08.2017r na godzing 12:00.
Otwarcie ofert zostaje przesuni¢te na dzien 02.08.2017r na godzing 12:30.

Wyk w 1 egz. W.K.
- umieszczono na stronie internetowej Zamawiajacego
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