ZP-2380-380-88/2017 Zatgcznik nr 2 do SIWZ

UMOWA-WZOR

§ 1 Stownik pojeé
1. W niniejszej Umowie nastgpujace pojecia i skroty beda mialy znaczenie zgodne z podanymi ponizej definicjami,
zapisane wielka litera w celu podkreslenia, Ze jest to pojecie zdefiniowane:
1) Awaria Krytyczna — wystepuje, wtedy gdy:
a) Zamawiajacy nie moze korzysta¢ z SYSTEMU,
b) SYSTEM przerwal swoje dzialanie i nie da si¢ go uruchomi¢ pomimo podejmowanych prob,
¢) nastgpita utrata danych (lub ich czgsci).
2) Awaria Istotna — wystepuje, wtedy gdy:
a) awarii ulegl jeden z redundantnych elementéw SYSTEMU powodujacy degradacje¢ wydajnosci
b) istnieje zagrozenie utraty danych (lub ich czgsci) lub istnieje zagrozenie utraty spojnosci danych
3) Awaria Zwykta — oznacza wszelka inng awari¢ niebedacg Awarig Krytyczng lub Awarig Istotna.
4) Czas Usunigcia Awarii — czas, jaki uptywa od momentu zgloszenia pojedynczej Awarii Krytycznej, Awarii Istotnej
lub Awarii Zwyklej przez Zamawiajacego do momentu przywrocenia petnej funkcjonalnosci SYSTEMU sprzed awarii,
potwierdzonej przez uprawnione osoby Zamawiajgcego.
5) Instalacja — oznacza czynno$¢ montazu przez Wykonawce urzadzenia we wskazanej lokalizacji Zamawiajacego,
polaczenie z infrastrukturag Zamawiajacego, podiaczenie urzadzenia do zasilania oraz uruchomienie urzadzenia.
6) Konfiguracja — oznacza zintegrowanie urzgdzenia i oprogramowania w celu zapewnienia wszystkich funkcjonalnosci
do poprawnego dziatania SYSTEMU.
7) Serwis — oznacza zespot dziatan Wykonawcy majacych na celu realizacje zobowiagzan wynikajacych z umowy w celu
zapewnienia bezawaryjnego i zgodnego z zalozeniami umowy dzialania SYSTEMU oraz $§wiadczenie przez
Wykonawcg na rzecz Zamawiajacego wsparcia (supportu) SYSTEMU.
8) SYSTEM - System sktadowania danych sktada si¢ z macierzy podstawowej Hitachi HDS s/n: 211756 oraz macierzy
zapasowej Hitachi HDS s/n: 211764.

§ 2 Warunki ogélne
1. Wykonawca zostal wyloniony w trybie przetargu niecograniczonego na podstawie art. 39 ustawy Prawo zamowien
publicznych.
2. Wykonawca oswiadcza, ze zakres wynikajacy z realizacji niniejszej Umowy wykona w catosci naktadem wtasnym /
zamierza powierzy¢ podwykonawcy realizacje UmOWY W ZaKISI€.......uerueriiruieiiiriieiieiieie et
3. W przypadku powierzenia wykonania czg¢sci dostaw osobom trzecim Wykonawca ponosi odpowiedzialnos$¢ za ich
nalezyte wykonanie. Wykonawca ponosi w szczegdlnoSci odpowiedzialno$¢ za wszelkie zawinione i niezawinione
szkody, ktore powstaty w zwiazku z dostawami powierzonymi przez Wykonawce, a wykonanymi przez osoby trzecie.
4. Wykonawca ponosi petna odpowiedzialnos¢ za zaplate podwykonawcy za zrealizowany zakres Umowy wskazany
w ust. 2.

§ 3 Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem umowy jest rozbudowa obecnie dzialajacego system skladowania danych skladajacego si¢
z macierzy podstawowej Hitachi HDS s/n: 211756 (wyposazonej w 40 dyskow SAS 3TB 7,2k rpm oraz 96 dyskow
SAS 600GB 10k rpm) oraz macierzy zapasowej Hitachu HDS s/n: 211764 (wyposazona w 72 dyski SAS 3TB 7,2k
rpm), o potke dyskowa o parametrach: HUS VM Storage Platform (HUS-VM-SOLUTION.S — Iszt.), HUS VM
Upgrades (HUS-VM.S — Iszt.), J2F Power Cord (WS-003-002.P — 4szt.), Dummy Drive for Dense Trays (2852830-
001.P — 7szt.), HUS VM Drive Box-Dense (DW-F700-DBX.P — 1szt.), HUS VM 4TB SAS 7.2K RPM HDD LFF for
DBX-Upg (HDW-F700-4TNX-U.P — 41szt.), Unified Storage SAS Cable 5m (DF-F850-SC5.P — 4szt.), HUS VM
Maintenance Support (HUS-VM-MAINT.S — 1szt.), SVC HUS VM DBX Backline Spt. Incl Spares — NBD (043-
992358-01.P — 20szt.), SVC HUS VM DBX SFF 4U x 48HDD DRO BLF, Per Tray - 1 Mo (043-992387-01.P — 20szt.)
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oraz $Swiadczenie serwisu dla obecnie dzialajacego systemu skladowania danych na macierzach Hitachi HUS VM
wraz z dyskami oraz poétke dyskowa wraz z dyskami, o ktdre zostanie rozbudowany system.

2.Przedmiot umowy obejmuje w szczegdlnosci:

1) dostawe, Instalacje i Konfiguracje dodatkowej potki dyskowej wraz z dyskami,

2) aktualizacje istniejacej dokumentacji eksploatacyjnej i dokumentacji powykonawczej SYSTEMU o dodatkowa potke
dyskowa,

3) swiadczenie Serwisu na zasadach okre$lonych w umowie.

3. Pozostawienie dysku u Zamawiajacego dotyczy wszystkich nosnikéw wchodzacych w sktad systemu.

4. W przypadku wygasniecia wsparcia producenta systemu macierzowego serwis przejmuje Wykonawca z wylaczeniem
oprogramowania macierzowego.

5. W przypadku wykazania przez Wykonawce iz zaoferowany sprzet, zostal wycofany ze sprzedazy lub zaprzestano
jego produkcji, brak jest dostgpu do niego na rynku polskim (potwierdzone przez producenta lub przedstawiciela
handlowego na rynku polskim) Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zaoferowania i dostarczenia innego sprzgtu pod
warunkiem, iz funkcjonalno$¢ sprzetu i cena pozostang bez zmian. Prosbe o zmiane sprzgtu Wykonawca winien
przekaza¢ Zamawiajagcemu na pismie. Wykonawca musi uzyskaé zgod¢ Zamawiajacego na zmian¢ oferowanego
sprzetu.

§ 4 Miejsce i terminy wykonania umowy
1. Dostawa, Instalacja i Konfiguracja potki dyskowej nastapi w terminie maksymalnie 4 tygodni, jednak nie p6zniej niz
do dnia 15.12.2017r.
2. Miejsce realizacji umowy: Katowice, ul. Lompy 19 oraz ul. Koszarowa 17.
3. Po podpisaniu bez uwag i zastrzezen ze strony Zamawiajacego Protokotu Odbioru Koncowego, Wykonawca
zobowigzuje si¢ do wykonywania czynnosci §wiadczenia serwisu oraz gwarancji w okresie 60 miesiecy od daty
podpisania Protokotu Odbioru Kofcowego.

§ 5 Zobowiazania Zamawiajacego i Wykonawcy
1. Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ umowe przy zachowaniu najwyzszej starannosci, uwzgledniajac zawodowy
charakter prowadzonej dziatalno$ci, zgodnie z zasadami wspoélczesnej wiedzy technicznej i stosowanymi normami
technicznymi.
2. Wykonawca o$wiadcza, iz:
1) posiada wiedzeg, do§wiadczenie, urzadzenia i narz¢dzia informatyczne niezbgdne do prawidtowego wykonania
umowy,
2) personel Wykonawcy wykonujacy prace w ramach realizacji umowy ma do§wiadczenie i kwalifikacje niezbedne do
prawidtowego wykonania umowy oraz gwarantuje, iz:
a) urzadzenie i oprogramowanie begdg zgodne z umowg i beda realizowaly wszystkie funkcjonalno$ci opisane
w dokumentacji przy zachowaniu okres$lonej w dokumentacji wydajnosci i poziomu jakosci ustug,
b) urzadzenie i oprogramowanie sg wolne od wad fizycznych i prawnych oraz nie toczy si¢ zadne postgpowanie,
ktérego przedmiotem jest urzadzenie lub oprogramowanie standardowe, jak réwniez nie jest obcigzone zastawem,
zastawem rejestrowym, ani zastawem skarbowym, ani zadnymi innymi ograniczonymi prawami rzeczowymi,
¢) oprogramowanie jest wolne od mechanizméw blokujacych jego funkcje i wolne od wirusow, koni trojanskich,
robakow 1 innych szkodliwych programow.
3. Przy wykonywaniu umowy, Wykonawca zobowiazuje si¢ przestrzega¢ odpowiedniej organizacji prac zwiazanych
z realizacjg umowy tak, aby zapewni¢ terminowe wykonanie umowy oraz delegowa¢ do prac objetych umowa osoby
posiadajace niezbedne uprawnienia i kwalifikacje.
4. Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca posiadal status autoryzowanego partnera serwisowego firmy Hitachi
(Authorized Service Partner), co umozliwia $wiadczenie ustug instalacyjnych oraz serwisowych w zakresie rozwigzan
Hitachi Data Systems.
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5. Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca dysponowal personelem, legitymujacym si¢ certyfikatami: Hitachi Data
Systems Certified Specialist — Enterprise Storage Installation, Hitachi Data Systems Certified Expert - Performance
architect.

§ 6 Sposob wykonania umowy, odbiory
1. Na potrzeby umowy, pod pojeciem wykonania umowy, strony rozumieja odbiér na podstawie podpisanego przez
strony, w tym bez uwag i zastrzezen ze strony Zamawiajgcego Protokotu Odbioru Koncowego.
2. Za date wykonania umowy bedacej przedmiotem odbioru uznaje si¢ dat¢ podpisania Protokotu Odbioru Koncowego
przez strony, bez uwag i zastrzezen ze strony Zamawiajacego.
3. Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ umowe¢ w nieprzekraczalnym terminie okre§lonym w § 4
ust. 1 umowy.
4. W przypadku zgloszenia uwag lub zastrzezen ze strony Zamawiajacego, Zamawiajagcy wyznaczy termin na usunigcie
tych uwag lub zastrzezen, w ktorym Wykonawca na wtasny koszt i ryzyko obowigzany jest do ich uwzgle¢dnienia w
catosci. W takim przypadku procedura odbioru zostanie przeprowadzona ponownie, stosownie do postanowien
niniejszego paragrafu. Za dat¢ odbioru uwaza si¢ date podpisania poprawionego Protokotu Odbioru Koncowego,
uwzgledniajacego wszystkie uwagi i zastrzezenia Zamawiajacego.
5. W przypadku gdy Wykonawca nie uwzgledni uwag lub zastrzezen w wyznaczonym terminie albo bgda one
uwzglednione niezgodnie z tym, co zglosit Zamawiajacy, Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstgpienia od umowy w
catosci lub w czesci, bez wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu w tym zakresie oraz do zadania zaptaty kar
umownych, o ktérych mowa w § 8 umowy.
6. Dowodem prawidlowego zrealizowania cato$ci zamdwienia bedzie podpisany bez uwag przez obie strony Protokot
Odbioru Koncowego wedhug wzoru znajdujacego si¢ w Zataczniku nr ......... do umowy, a takze dostarczeniu
zaktualizowanej dokumentacji powykonawczej i dokumentacji eksploatacyjne;j.
7. Protokot Odbioru Koficowego stanowi podstawe do wystawienia przez Wykonawce faktury do zaplaty za realizacje
przedmiotu umowy.
8. Najpdzniej do dnia podpisania Protokotu Odbioru Koncowego Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ wszystkie
niezbedne dokumenty, w szczegdlnosci dokumenty gwarancyjne i licencyjne. Niedostarczenie dokumentoéw stanowi dla
Zamawiajacego podstawe do odmowy podpisania Protokotu Odbioru Koncowego.

§ 7 Wynagrodzenie, warunki platnosci
1. Laczna warto§¢ zamowienia za calos¢ zakresu przedmiotu zamoéwienia wynosi: .............. ztotych brutto (stownie: /
100), w tym podatek VAT .......... %.
2. Wskazana w ust. 1 taczna warto$¢ zamowienia obejmuje wszystkie elementy zadania, w tym dostawe sprzetu, jego
whniesienie, roztadunek, Instalacje oraz Konfiguracje.
3. Zamawiajacy dokona zaptaty naleznos$ci przelewem na konto Wykonawcy wskazane na prawidlowo wystawionej
fakturze w ciggu 21 dni od daty otrzymania faktury.
4. Za dat¢ dokonania ptatnosci strony bgda uwazaty dat¢ przekazania przez Zamawiajacego polecenia przelewu do
banku.

§ 8 Odpowiedzialno$é¢ i Kary umowne

1. Wykonawca odpowiada za szkodg, wyrzadzong Zamawiajacemu, w tym rowniez za szkod¢ wyrzadzong przez osoby,
ktérymi Wykonawca postuzyt si¢ przy wykonaniu umowy, chyba ze szkoda zostata spowodowana okoliczno$ciami, za
ktoére Wykonaweca nie ponosi odpowiedzialnosci.

2. Jezeli opdznienie realizacji umowy nastapi z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Zamawiajacy ma prawo
obcigzy¢ Wykonawce karg umowna:

1) w wysokosci 2% warto$ci brutto za kazdy dzien zwloki w realizacji. W przypadku przekroczenia 10 % warto$ci
brutto umowy, Zamawiajacemu przyshuguje prawo odstapienia od umowy z prawem naliczenia kary umownej
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okres$lonej w § 8 ust. 2 pkt 2 umowy,

2) w wysokosci 10% wartoSci umownej, gdy Zamawiajacy odstapi od umowy z powodu okolicznosci, za ktore
odpowiada Wykonawca,

3) w wysokosci 10% warto$ci umownej brutto, gdy Wykonawca odstapi od umowy z powodu okolicznosci, za ktore
odpowiada on sam.

3. Wykonawca zobowigzany bedzie do zaplaty kary umownej w razie opdznienia w wykonywaniu ustug serwisowych
okreslonych w Zataczniku nr ...... do SIWZ i postanowien umowy w zakresie:

1) przekroczenia Czasu Usunigcia Awarii Krytycznej - w wysokosci 1000,00 zt (stownie: tysigc ztotych), za kazda
rozpoczetg godzine opoznienia

2) przekroczenia Czasu Usunigcia Awarii Istotnej - w wysokosci 250,00 zt (stownie: dwiescie piecdziesigt ztotych), za
kazda rozpoczeta godzing opdznienia,

3) przekroczenia Czasu Usunigcia Awarii Zwyklej - w wysokosci 50,00 zt (stownie: pigédziesiat ztotych), za kazda
rozpoczgta godzing opoznienia.

4. W przypadku przekroczenia terminu realizacji okre$lonego w § 4 ust. 1 niniejszej Umowy Zamawiajagcemu
przystugiwa¢ bedzie prawo odstgpienia od Umowy z winy Wykonawcy oraz naliczenia kary umownej zgodnie z ust. 2
pkt 2.

5. Postanowienia ust. 2 i 4 nie wylaczaja prawa Zamawiajacego do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania
uzupehiajacego na zasadach ogdlnych, jezeli warto§¢ powstatej szkody przekroczy wysokos¢ kar umownych.

6 W przypadku opdznienia w ptatno$ci Wykonawca ma prawo naliczy¢ odsetki ustawowe wartosci brutto opdznionego
$wiadczenia za kazdy dzien op6znienia w platnosci.

7. Zamawiajacemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy oraz do obcigzenia Wykonawcy karami umownymi
okreslonymi w ust. 2, w przypadku niedotrzymania przez Wykonawce warunkéw Umowy, dzialania na szkode
Zamawiajacego lub w sposob naruszajacy interesy Zamawiajacego.

8. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ potracenia warto$ci naliczonych kar umownych z faktury wystawianej przez
Wykonawce po uprzednim zawiadomieniu Wykonawcy na pismie o potraceniu i jego wysokosci.

9.W razie wystgpienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy na
podstawie art. 145 ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych.

§ 9 Gwarancja i serwis
Szczegdtowe warunki serwisowe okresla Zatacznik nr .... do SIWZ, stanowigcy zalacznik nr ...... do ninigjszej

umowy.

§ 10 Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
1. Wykonawca zobowigzany jest najp6zniej w dniu zawarcia umowy wnie$¢ zabezpieczenie nalezytego wykonania
umowy w wysokosci 10 % ceny catkowitej oferty tj. kwote ......... zt stownie: .....................ll. zk.
2. Zabezpieczenie zostalo wniesione w formie .........ccccoeveevveiiccncnenncnn.
3. W przypadku wnoszenia zabezpieczenia w pienigdzu, zabezpieczenie to bedzie ulokowane na nieoprocentowanym
rachunku bankowym NBP O/O Katowice nr 91 1010 1212 0050 5013 9120 0000
1) 70% zabezpieczenia na kwote ........... ztotych zostanie zwrdcone na rachunek Wykonawcey zgodnie z art. 151 ust. 1
ustawy Prawo Zamowien Publicznych w terminie 30 dni od dnia wykonania calego zamodwienia (ostatnia dostawa)
i uznania przez Zamawiajacego za nalezycie wykonane.
2) 30 % zabezpieczenia na kwote ........... ztotych zostanie zwrdocone na rachunek Wykonawcy zgodnie z art. 151 ust. 3
ustawy Prawo Zamowien Publicznych w terminie 15 dni po uptywie okresu §wiadczenia Serwisu.
4. W przypadku wnoszenia zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy w formie innej niz w formie pieni¢znej,
zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy ma by¢ wniesione w dwoch dokumentach:

1) 70% zabezpieczenia na kwotg ........... zlotych z terminem obowigzywania od dnia zawarcia umowy do dnia
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.................... 1. 1 zgodnie z art. 151 ust. 1 ustawy Prawo Zamowien Publicznych zostanie zwolnione w terminie 30 dni
od dnia wykonania zamowienia i uznania przez Zamawiajacego za nalezycie wykonane;

2) 30% zabezpieczenia na kwote ........ ztotych z terminem obowigzywania od dnia zawarcia Umowy na okres
realizacji umowy i r¢gkojmi tj. ......... i zgodnie z art. 151 ust. 3 ustawy Prawo Zamowien Publicznych zostanie
zwolnione w terminie 15 dni po uptywie $wiadczenia Serwisu.

5. Zabezpieczenie stuzy pokryciu kosztow z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu Umowy.

§ 11 Postanowienia koncowe
1. Zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
2. Wykonawca nie moze dokonaé cesji wierzytelnosci powstalej z niniejszej umowy bez zgody Zamawiajacego.
3. W sprawach nieuregulowanych w umowie zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego oraz ustawy Prawo
Zamowien Publicznych.
4. Spory powstate w tle realizacji niniejszej umowy be¢da rozstrzygane przez wlasciwy rzeczowo sad powszechny dla
siedziby Zamawiajacego.
5. Umowe sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, 1 egzemplarz dla Wykonawcy, 1 egzemplarz dla

Zamawiajacego.
ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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ZATWIERDZAM Egz. Nr
PROTOKOL ODBIORU KONCOWEGO
UMOWA NR CRU_ Wypelnia wykonawca /2017
Miejsce dokonania odbioru: Komenda Wojewodzka Policji w Katowicach, ul. Lompy 19
data dokonania odbioru: ...........ccceeee.
Komisja w sktadzie :
L ettt e
et
dokonata odbioru:
L.p | Nazwa przedmiotu dostawy Jedn. miary Tos¢ Nr seryjny
1. | Wypelia Wykonawca Wypetnia Wykonawca | Wypelnia Wykonawca | Wypelnia Wykonawca
2. | Wypeklia Wykonawca Wypetnia Wykonawca | Wypelnia Wykonawca | Wypelnia Wykonawca
3. | Wypelia Wykonawca Wypetnia Wykonawca | Wypelnia Wykonawca | Wypelnia Wykonawca
4. | Wypetlia Wykonawca Wypetnia Wykonawca | Wypelnia Wykonawca | Wypelnia Wykonawca
5. | Wypehia Wykonawca Wypetnia Wykonawca | Wypelnia Wykonawca | Wypelnia Wykonawca

Potwierdzenie kompletnosci dostawy :
—  Tak*
— Nie* - zastrzezenia

Potwierdzenie zgodnosci jakosci przyjmowanej dostawy z parametrem/funkcjonalnoscig zaoferowang w ofercie:
- Zgodne*

— Niezgodne* - zastrzezenia . Swiadectwa
dodatkowe, dokumenty gwarancyjne (jesli byly przewidziane w umowie)
- Wykonane zgodnie z umowa*
— Niewykonane zgodnie z umowa*- zastrzezenia
Konficowy wynik odbioru
—  Pozytywny*
—  Negatywny*- zastrzezenia
1
2.
3
(Przedstawiciel wykonawcy)
Egz. nr 1- Wydziat Teleinformatyki KWP
Egz. nr 2- Wykonawca
*- niewlasciwe skresli¢
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