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Niniejsze ogtoszenie w witrynie TED: http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:463950-2017: TEXT:PL:HTML

Polska-Katowice: Ustugi w zakresie wsparcia technicznego
2017IS 223-463950

Ogtoszenie 0 zaméwieniu

Ustugi

Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajaca

1.1)

1.2)
1.3)

1.4)

1.5)

Nazwa i adresy

Komenda Wojewodzka Policji w Katowicach

ul. Lompy 19

Katowice

40-038

Polska

Tel.: +48 322002050

E-mail: agnieszka.gwozdz-kuzior@ka.policja.gov.pl

Faks: +48 322002060

Kod NUTS: PL22

Adresy internetowe:

Gléwny adres: www.slaska.policja.gov.pl

Wspdblne zaméwienie

Komunikacja

Nieograniczony, petny i bezposredni dostep do dokumentéw zamdwienia mozna uzyskac bezpfatnie pod
adresem: http://bip.katowice.kwp.policja.gov.pl

Wiecej informacji mozna uzyskaé¢ pod adresem podanym powyzej

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ na adres podany powyzej
Rodzaj instytucji zamawiajacej

Ministerstwo lub inny organ krajowy lub federalny, w tym jednostki regionalne i lokalne

Gtéwny przedmiot dziatalnosci
Porzadek i bezpieczenstwo publiczne

Sekcija ll: Przedmiot

11.1) Wielkos$¢ lub zakres zaméwienia
[1.1.1) Nazwa:
ZP-2380-527-129/2017 Swiadczenie ustug serwisu pogwarancyjnego systemu backupu dyskowego przez
okres 36 miesiecy.
Numer referencyjny: ZP—2380-527-129/2017
I1.L1.2)  Gtéwny kod CPV
72611000
11.1.3) Rodzaj zaméwienia
Ustugi
I1.1.4)  Kroétki opis:
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Opis przedmiotu zaméwienia zawiera Rozdz. | SIWZ.

Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie ustug serwisu pogwarancyjnego systemu backupu dyskowego przez
okres 36 miesiecy od zawarcia umowy. System backupu dyskowego sktada sie z komponentéw opisanych w
Rozdz. | pkt 1 SIWZ.

11.1.5) Szacunkowa catkowita wartos¢

11.1.6) Informacje o czesciach
To zamoOwienie podzielone jest na czesci: nie

11.2) Opis
[1.2.1) Nazwa:
11.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV

11.2.3) Miejsce Swiadczenia ustug
Kod NUTS: PL22

I1.2.4)  Opis zamdéwienia:
1. Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie ustug serwisu pogwarancyjnego systemu backupu dyskowego
przez okres 36 miesiecy od zawarcia umowy. System backupu dyskowego sktada sie z ponizej opisanych
komponentéw.
1.1 System backupu dziata w oparciu o oprogramowanie Hitachi Data Protection Suite (HDPS) w wers;ji 11.
1.2 Ochronie systemem backupu podlegajg dane maszyn pracujacych na srodowisku wirtualnym VMware.
Srodowisko to dziata na serwerach blade w Podstawowym Centrum Przetwarzania Danych (PCPD). Dane
backupowane sa ze Srodowiska PCPD (w Srodowisku Zapasowego Centrum Przetwarzania Danych — ZCPD
znajduje sie macierz zapasowa, nie ma tam natomiast serwerdéw blade oraz pracujgcego srodowiska VMware).
Ochronie podlegajg wszystkie serwery zainstalowane w srodowisku Vmware.
Na system kopii zapasowych skfadajg sie dwa serwery fizyczne Dell PowerVault R720, kazdy wraz z p6tka
dyskowa Dell PowerVault MD1200.
1.5 Na serwerach R720 zainstalowany zostat system Windows Server 2008R2 Enterprise w angielskiej
wersji jezykowej oraz oprogramowanie backupowe HDPS (Hitachi Data Protection Suite). Serwery te zostaly
podtgczone do podsieci Backup za pomocg dwoch kart sieciowych 1Gbit Ethernet (z wykorzystaniem agregacii
linkbw — LACP). Na potrzeby wykonywania backupu maszyn wirtualnych serwery zostaty podtgczone do
infrastruktury SAN z wykorzystaniem posiadanych przez nie kart HBA FC. Pozwala to na wykorzystanie sieci
SAN do przesytu backupu maszyn wirtualnych z macierzy produkcyjnej na serwer backupu (LAN-free backup).
W ramach $rodowiska istnieje serwer zarzadzajgcy catym Srodowiskiem (CommServe). Przy normalnej pracy
Srodowiska CommServe pracuje na serwerze w lokalizacji PCPD. Z uwagi ha wymagania niezawodno$ciowe
istnieje mozliwos¢ recznego, awaryjnego uruchomienia serwera CommsServe w lokalizacji ZCPD (konfiguracja
active-standby). Oprocz serwera CommsServe w Srodowisku istniejg dwa serwery zapisujace (MediaAgenty).
Zostaly one zainstalowane na obydwu serwerach dostarczonych na potrzeby backupu.
1.6 Serwisem ma by¢ objeta cata opisana instalacja systemu backupu wraz ze sprzetem Dell. Dla
oprogramowania Hitachi Data Protection Suite oraz sprzetu Dell oprécz serwisu wykonawcy powinno by¢
zapewnione wsparcie serwisowe producenta.
4. Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca udzielit 36-miesiecznej ustugi serwisu pogwarancyjnego z
porzuceniem dysku.
5. Zamawiajacy o$wiadcza, ze posiada 60—miesieczng gwarancje producenta na wszystkie magnetyczne
nosniki danych, ktéra wygasa z dniem 30.03.2019 roku.
6. Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca Swiadczgcy serwis posiadat status autoryzowanego partnera
serwisowego Authorized Service Partner (ASP) Hitachi Data Systems (HDS). Ustugi serwisowe powinny by¢
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11.2.5)

11.2.6)

11.2.7)

11.2.10)

11.2.11)

11.2.12)
11.2.13)

11.2.14)

wykonywane przez certyfikowanych inzynieréw posiadajgcych certyfikaty CommVault Certified Professional
V11.

7. Ustugi serwisowe muszg by¢ Swiadczone w oparciu o wiedze i doswiadczenie certyfikowanych inzynieréw
firmy Swiadczacej serwis oraz ustugi serwisu pogwarancyjnego producentéw HDS oraz Dell wykupionego

w autoryzowanym kanale sprzedazy tych producentéw na terenie Polski. Oswiadczenia przedstawicieli
producentow o wykupieniu serwisu pogwarancyjnego musza by¢ przedstawione Zamawiajgcemu w terminie do
30 dni od daty zawarcia Umowy.

8. Inzynierowie wykonujacy ustugi serwisowe musza posiadac¢ poswiadczenia bezpieczenstwa dostepu do
informacji niejawnych o klauzuli co najmniej poufne.

9. W przypadku wygasniecia wsparcia producenta systemu, serwis przejmuje Wykonawca.

10. UWAGA: llekro¢ w opisie przedmiotu zaméwienia (w tym w zatgcznikach) pojawityby sie nazwy wiasne,
oznacza to, iz Zamawiajgcy dopuszcza produkt rownowazny. Za rownowazny Zamawiajacy uzna asortyment
o takim samym przeznaczeniu jak wskazany w zatgcznikach do SIWZ i o co najmniej o takim samym zakresie
uzytkowania (funkcjonalnosci) lub wyzszym. Udowodnienie rGwnowaznosci asortymentu spoczywa na
Wykonawcy.

Kryteria udzielenia zaméwienia

Cena nie jest jedynym kryterium udzielenia zaméwienia; wszystkie kryteria sa wymienione tylko w dokumentacji
zamowienia

Szacunkowa warto$¢

Okres obowiazywania zamoéwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
Okres w miesiacach: 36

Niniejsze zamowienie podlega wznowieniu: nie

Informacje o ofertach wariantowych

Dopuszcza sie skltadanie ofert wariantowych: nie

Informacje o opcjach

Opcje: nie

Informacje na temat katalogéw elektronicznych

Informacje o funduszach Unii Europejskiej

Zamébwienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe

Termin realizacji zamdéwienia: 36 miesiecy od dnia zawarcia umowy. Zamawiajgcy przewiduje jako termin
zawarcia umowy 1.2.2018 r., tj. termin obowigzywania — do 31.1.2021 r. W przypadku przesuniecia terminu
zawarcia, Zamawiajacy informuje, ze termin obowigzywania umowy (31.1.2021 r.) nie ulegnie zmianie.

Sekcja lll: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym

l.1) Warunki udziatu

l11.L1.1) Zdolno$¢ do prowadzenia dziatalno$ci zawodowej, w tym wymogi zwigzane z wpisem do rejestru
zawodowego lub handlowego

[11.L1.2) Sytuacja ekonomiczna i finansowa

11.L1.3) Zdolno$é¢ techniczna i kwalifikacje zawodowe

[11.1.5) Informacje o zaméwieniach zastrzezonych

11.2) Warunki dotyczace zamoéwienia

[11.2.1) Informacje dotyczace okreslonego zawodu
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111.2.2)

111.2.3)

Warunki realizacji umowy:
Zgodnie z zatgcznikiem nr 2 do SIWZ.

Informacje na temat pracownikéw odpowiedzialnych za wykonanie zaméwienia

Sekcja IV: Procedura

IV.1)
IV.1.1)

IV.1.3)
IV.1.4)
IV.1.6)
IV.1.8)

IV.2)
IV.2.1)
IV.2.2)

IV.2.3)

IV.2.4)

IV.2.6)

IV.2.7)

Opis

Rodzaj procedury

Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupow
Zmniejszenie liczby rozwiazan lub ofert podczas negocjacji lub dialogu
Informacje na temat aukcji elektronicznej

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zaméwien rzadowych (GPA)
Zamoéwienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamowier rzadowych: nie

Informacje administracyjne

Poprzednia publikacja dotyczaca przedmiotowego postepowania

Termin skiadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu

Data: 28/12/2017

Czas lokalny: 10:00

Szacunkowa data wystania zaproszen do sktadania ofert lub do udziatu wybranym kandydatom

Jezyki, w ktérych mozna sporzadzac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Polski

Minimalny okres, w ktérym oferent bedzie zwigzany oferta
Okres w miesigcach: 2 (od ustalonej daty sktadania ofert)

Warunki otwarcia ofert

Data: 28/12/2017

Czas lokalny: 10:30

Miejsce:

Komenda Wojewoddzka Policji w Katowicach, Zespdt Zamdwien Publicznych, 40-038 Katowice, ul. J. Lompy
19,blok A, parter.

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VI.1) Informacje o powtarzajacym sie charakterze zaméwienia
Jest to zamdwienie o charakterze powtarzajacym sie: nie

VI1.2) Informacje na temat proceséw elektronicznych

VI.3) Informacje dodatkowe:
O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, kt6rzy nie podlegajg wykluczeniu na podstawie:
a) art. 24 ust. 1 pkt 12 — 23 ustawy Pzp; b) art. 24 ust. 5 pkt. 1 i 8 ustawy Pzp. Na potwierdzenie spetniania
warunku Zamawiajgcy zada na podstawie art. 25a ust. 2 ustawy Pzp — dotaczenia do oferty oSwiadczenia
(jednolitego europejskiego dokumentu zamodwienia, dalej JEDZ) o spetnieniu tego warunku — zgodnie ze
wzorem stanowigcym zatgcznik nr 4 lub 4a do SIWZ. UWAGA: Na podstawie art. 24aa ust. 1 ustawy Prawo
zamoéwien publicznych Zamawiajgcy najpierw dokona oceny ofert, a nastepnie zbada czy Wykonawca, ktérego
oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu.
Zamawiajacy zada wniesienia wadium w wysokosci 16 000 PLN
Wadium nalezy wnie$¢ zgodnie z zapisami Rozdziatu VI SIWZ.
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UWAGA: Zgodnie z art. 24 ust. 11 ustawy Prawo zaméwieh publicznych, Wykonawca zobowigzany jest w
terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informaciji, o ktérej mowa w art. 86 ust. 5 Pzp,
do przekazania Zamawiajgcemu oswiadczenia o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy
kapitalowej, o ktérej mowa w ust. 1 pkt. 23 (zgodnie ze wzorem zatgcznika nr 5 do SIWZ). Wraz ze ztozeniem
oswiadczenia, Wykonawca moze przedstawi¢ dowody, ze powigzania z innym Wykonawca nie prowadzg do
zaktocenia konkurencji w postepowaniu o udzieleniu zaméwienia. Informacje, o ktérej mowa w art. 86 ust.

5 ustawy Prawo zamowien publicznych (informacja z otwarcia ofert) Zamawiajgcy umiesci na swojej stronie
internetowej niezwtocznie po otwarciu ofert.

V1.4) Procedury odwotawcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Krajowa Izba Odwotawcza
Warszawa
Postepu 17a
02-676 Warszawa
Polska
Adres internetowy:http://www.uzp.gov.pl

VI.4.2) Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne
Krajowa Izba Odwotawcza
Postepu 17a
Warszawa
02-676
Polska
Adres internetowy:http://www.uzp.gov.pl

VI1.4.3) Skiadanie odwotan
Doktadne informacje na temat terminéw sktadania odwotan:
1. Wykonawcy w toku postepowania o udzielenie zamowienia przystugujg srodki ochrony prawnej okreslone w
dziale VI ustawy Prawo zaméwien publicznych.
2. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu danego zamoéwienia
oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepiséw ustawy Pzp
przystuguje odwotanie wobec czynnosci: — okreslenia warunkéw udziatu w postepowaniu — wykluczenia
odwotujgcego z postepowania o udzielenie zamdwienia — odrzucenia oferty odwotujgcego — opisu przedmiotu
zamowienia — wyboru najkorzystniejszej oferty
3. Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przestania informacji o czynnos$ci zamawiajgcego stanowigcej
podstawe jego wniesienia -jezeli zostaly przestane droga elektroniczna lub faksowa albo w terminie 15 dni —
jezeli zostaly przestane w inny sposéb.
4. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia 0 zamowieniu, a jezeli postepowanie jest prowadzone w trybie przetargu
nieograniczonego, takze wobec postanowien Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia, wnosi sie w
terminie: 10 dni od dnia zamieszczenia ogtoszenia w Biuletynie Zaméwien Publicznych lub Specyfikaciji
Istotnych Warunkéw Zamowienia na stronie internetowe;.
5. Odwotanie wobec czynnosci innych niz okreslone w ust. 2 i 3 wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym
powzieto lub przy zachowaniu nalezytej staranno$ci mozna byto powzig¢ wiadomosc¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia.
6. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej albo elektronicznej
opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocg waznego kwalifikowanego
certyfikatu lub réwnowaznego srodka, spetniajacego wymagania dla tego rodzaju podpisu.
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7. Odwotujacy przesyta kopie odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w
taki sposéb aby mdgt on zapoznac sie z jego trescia przed uptywem tego terminu.

8. Zamawiajgcy przesyta niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 2 dni od dnia otrzymania, kopie odwotania
innym Wykonawcom uczestniczagcym w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego, a jezeli
odwotanie dotyczy tresci ogtoszenia lub postanowient SIWZ, zamieszcza jg réwniez na stronie internetowej
Zamawiajgcego, wzywajac Wykonawcéw do przystapienia do postepowania odwotawczego.

9. W przypadku wniesienia odwotania po uptywie terminu skfadania ofert bieg terminu zwigzania ofertg ulega
zawieszeniu do czasu ogtoszenia przez Izbe orzeczenia.

10. Na czynnosci na ktére nie przystuguje odwotanie na podstawie art. 180 ust. 2 ustawy Pzp, Wykonawca
moze w terminie przewidzianym na wniesienie odwotania poinformowa¢ Zamawiajgcego o niezgodnej z
przepisami ustawy czynnosci podjetej przez Zamawiajacego lub zaniechaniu czynnosci do ktérej jest on
zobowigzany.

VI1.4.4) Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
Krajowa Izba Odwotawcza
Postepu 17a
Warszawa
02-676
Polska
Adres internetowy:http://www.uzp.gov.pl

VL.5) Data wystania niniejszego ogtoszenia:
17/11/2017
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