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Załącznik nr 2  do SIWZ
U M O W A  (PROJEKT)
zawarta w dniu ............................................ w Katowicach pomiędzy:
1. Komendą Wojewódzką Policji w Katowicach ul. Lompy 19 NIP 6340137913, REGON 270208292 reprezentowaną przez działającego z upoważnienia  Komendanta Wojewódzkiego Policji : 
Zastępcę Komendanta Wojewódzkiego Policji – 
zwaną dalej „Zamawiającym”, a
2. ……………………………… zarejestrowaną w dniu ………….. w …………………przez ………….. pod numerem ……….., NIP …………, REGON …………
reprezentowany przez:
……………………………………………
zwany dalej „Wykonawcą” 
o treści następującej:
W wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z art.39 ustawy Prawo Zamówień Publicznych zawarto umowę następującej treści:
§1
1. Wykonawca przyjmuje do wykonania świadczenie usług telekomunikacyjnych w sieci telefonii komórkowej dla potrzeb Komendy Wojewódzkiej Policji oraz jednostek Policji podległych KWP w Katowicach na warunkach opisanych w załączniku nr ….... do ogłoszenia stanowiącym załącznik nr ….. do umowy.
2. Wykonawca wykona usługę siłami własnymi / z udziałem podwykonawców *, którym powierzy część zadania w zakresie................................................
3. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za zapłatę Podwykonawcy za zrealizowany zakres umowy wynikający z ust. 2.
4. Świadczenie usługi telekomunikacyjnej obejmuje następujące elementy: 
a) zapewnienie zasięgu sieci telefonii komórkowej w obszarze wskazanym przez Zamawiającego na poziomie umożliwiającym realizację połączeń głosowych i transmisji danych,
b) uruchomienie dedykowanych dla Zamawiającego grup użytkowników sieci telefonii komórkowej do połączeń głosowych przez transmisję danych,
c) dostarczenie i aktywowanie kart SIM telefonii komórkowej,
d) dostosowanie świadczonych usług do wymogów Zamawiającego zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik nr …. do Umowy,
e) całodobowy nadzór nad funkcjonowaniem świadczonej usługi w okresie trwania umowy,
f) zapewnienie gwarancji i serwisu na dostarczoną usługę oraz jej elementy (karty),
g) dostarczanie miesięcznych rozliczeń szczegółowych (bilingów) w formie elektronicznej oraz miesięcznych rozliczeń ogólnej ilości połączeń w formie elektronicznej, odrębnie dla każdego konta i subkonta,
h) inne usługi świadczone przez Wykonawcę w sieci telefonii komórkowej zgodnie z ofertą publiczną dla klientów biznesowych. Wykonawca może naliczać dodatkowe opłaty z niniejszej usługi tylko w przypadku zdjęcia blokad wskazanych w punkcie 2k opisu przedmiotu zamówienia na wyraźne żądanie Zamawiającego., 
5. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia znajduje się w załączniku nr …..do ogłoszenia  stanowiącym załącznik nr …... do umowy. Zasady świadczenia usług określa powszechny Regulamin świadczenia usług telekomunikacyjnych stanowiący załącznik nr ….........do umowy, o ile umowa nie stanowi inaczej. 
6. Strony postanawiają, że do realizacji niniejszego przedmiotu umowy nie mają zastosowania zapisy Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych w zakresie rozwiązania umowy przed terminem obowiązywania umowy.
7. Wykonawca zgodnie z punktem 2s w opisie przedmiotu zamówienia przeprowadzi szkolenie dla 3 pracowników. Koszty szkolenia należy wliczyć w cenę oferty. Termin szkolenia zostanie ustalony z Wykonawcą w drodze komunikacji elektronicznej na adres e-mail wykonawcy ……………………………..
§2
1. Umowa obowiązuje od dnia jej zawarcia do dnia 31.03.2021r.
2. Zamawiający przekaże wykonawcy w terminie 5 dni roboczych od dnia zawarcia umowy wykazy dotychczas posiadanych numerów MSISDN.
3. Wykonawca dostarcza karty sim w terminie 10 dni roboczych od dnia otrzymania od Zamawiającego wykazów dotychczas posiadanych numerów MSISDN, nie później niż do 20.03.2018r.
4. Wykonawca aktywuje usługę dla części kart z dniem 01.04.2018r od godziny 0:00 do 3:00 oraz dla części kart z dniem 01.08.2018r o godzinie 0:00 do 3:00. Ilości kart wskazanych do aktywacji znajduje się w opisie przedmiotu zamówienia stanowiącego załączniki do nr ….. do umowy.  Zamawiający zastrzega sobie prawo przesunięcia wskazanych terminów z uwagi na zakończenie realizacji uprzednio obowiązującej umowy pod warunkiem przekazania Wykonawcy informacji o powyższym z wyprzedzeniem nie krótszym niż 5 dni roboczych przed planowanym terminem rozpoczęcia realizacji umowy. W takim przypadku termin aktywowania usług ulegnie przesunięciu i nastąpi po upływie 1 miesiąca od wskazanego terminu rozpoczęcia realizacji umowy.
5. Wykonawca świadczy usługi telekomunikacyjne od dnia wskazanego w ust. 4. 
6. Za dzień aktywowania usług rozumie się dzień aktywowania pierwszej karty SIM.
7. Uzyskanie wartości, o której mowa w §6 ust. 1, przed upływem terminu o którym mowa w ust. 1 skutkować będzie zakończeniem realizacji niniejszej umowy. Dopuszcza się zakończenie realizacji umowy odrębnie dla Komendy Wojewódzkiej Policji w Katowicach.
8. Każda ze Stron umowy zobowiązuje się do monitorowania wartości zobowiązań Zamawiającego wynikających z umowy i niezwłocznego powiadomienia drugiej Strony jeżeli ich wartość osiągnie 80% maksymalnej wartości umowy określonej w § 6 ust.  1 w formie elektronicznej na adres e-mail …................... (adres zostanie wpisany po wyborze najkorzystniejszej oferty).
§3
1. Ze strony Zamawiającego uprawnionym do kontaktów z Wykonawcą jest: ...............................
2. Ze strony Wykonawcy uprawnionym do kontaktów z Zamawiającym jest: ...............................
3. Osoby wskazane w ust. 1 i 2 mogą zostać zamienione w trakcie realizacji umowy za porozumieniem stron poprzez przekazanie informacji na piśmie przekazanym drogą elektroniczną.
§4
1. Z chwilą podpisania protokołów odbioru karty SIM stają się własnością Zamawiającego.
2. Wykonawca dostarczy na własny koszt karty SIM, będące przedmiotem umowy zgodnie z warunkami niniejszej umowy oraz opisem przedmiotu zamówienia i ponosi pełne ryzyko związane z niebezpieczeństwem ich utraty albo uszkodzenia do chwili ich przekazania Zamawiającemu.
3. Dostawa zostanie zrealizowania w dniach od poniedziałku do piątku w godzinach 8.00 do 14.00. Wykonawca dostarcza karty do Wydziału Teleinformatyki KWP w Katowicach , Katowice, ul. Lompy 19.
4. Wykonawca o terminie dostawy powiadomi Zamawiającego pocztą elektroniczną na adres ….......................... na co najmniej 1 (jeden) dzień roboczy przed terminem planowanej dostawy. 
5. Dowodem zrealizowania dostawy będzie pisemne potwierdzenie, dokonane przez upoważnionego pracownika Zamawiającego po sprawdzeniu ilości, rodzaju i kompletności przedmiotu zamówienia. Koszty dostawy obciążają Wykonawcę.
6. W przypadku stwierdzenia, że dostarczony przedmiot umowy jest niezgodny z opisem przedmiotu zamówienia lub z ofertą Wykonawcy, Zamawiający odmówi jego odbioru sporządzając protokół  wskazujący przyczyny odmowy odbioru. Strony uzgodnią nowy termin dostarczenia części lub całości przedmiotu umowy zgodnego z ofertą Wykonawcy i opisem przedmiotu zamówienia.
§5
1. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednie uprawnienia do świadczenia usług opisanych w umowie.
2. Wykonawca zobowiązuje się do posiadania aktualnego wpisu do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej zgodnie z art. 10 ustawy z 16.04.2004r. Prawo Telekomunikacyjne.
3. W przypadku skreślenia bądź wygaśnięcia wpisu do rejestru wskazanego w ust. 2 Zamawiającemu przysługuje prawo wypowiedzenia umowy i naliczenia kar umownych zgodnie z § 9 ust. 5 umowy.
§6
1. Wartość przedmiotu umowy wynosi .................................... złotych brutto (słownie:............................................................zł.) w tym podatek VAT ............ %.
2. Płatność za realizację umowy będzie dokonywana w miesięcznych okresach rozliczeniowych. Okres rozliczeniowy rozpoczyna się od 1-go dnia, a kończy ostatniego dnia miesiąca i będzie sumą opłat ryczałtowych za każdą uruchomioną kartę SIM plus opłaty za usługi nie określone przez Zamawiającego.
3. Faktury VAT przedłożone przez Wykonawcę będą przesyłane za okresy rozliczeniowe w formie elektronicznej osobno dla każdego utworzonego subkonta na adresy e-mail zgodnie z załącznikiem nr ….., oraz  zbiorczo  na adres e-mail. …………………..  . Faktury muszą zawierać ceny jednostkowe brutto za każdy zrealizowany element składowy usługi.
4. Dopuszcza się realizację umowy poniżej wartości podanej w ust. 1.
5. Zapłata za wykonanie przedmiotu umowy nastąpi na podstawie prawidłowo wystawionej faktury w terminie 28 dni od dnia wystawienia faktury pod warunkiem, że Wykonawca doręczy Zamawiającemu fakturę VAT w terminie 7 dni od dnia jej wystawienia. Uchybienie temu terminowi powoduje, iż termin zapłaty przedmiotowej faktury wynosić będzie 21 dni od dnia otrzymania faktury. Zapłata dokonana będzie przelewem na rachunek Wykonawcy, wskazany w fakturze.
6. Za datę dokonania płatności strony będą uważały datę obciążenia przez bank konta Zamawiającego.
7. Zamawiający ma prawo do rezygnacji z zamówienia 102 kart SIM bez podania powodu rezygnacji. Zmniejszenie ilości zamawianych kart nie wpłynie na zmianę ceny. Zamawiający powiadomi wykonawcę w terminie do 10 dni roboczych od dnia zawarcia umowy o rezygnacji z kart na adres e-mail ……………………...
§7
1. Wszelkie reklamacje i ewentualne uwagi Zamawiający  będzie przekazywał do Wykonawcy:
· telefonicznie - …....................................
· faksem - …....................................
· pocztą e-mail na adres - …....................................
2. W tracie obowiązywania umowy Wykonawca zapewnia bezpłatną wymianę uszkodzonych kart do siedziby Zamawiającego.
§8
W przypadku wystąpienia wad prawnych, Zamawiającemu przysługuje prawo do wypowiedzenia umowy z konsekwencjami określonymi w § 9 i żądania naprawienia poniesionej w związku z tym rzeczywistej straty.
§9
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną za : 
a) każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w dostawie kart SIM w wysokości 1000 zł. W przypadku przekroczenia wartości 5000 zł Zamawiający może wypowiedzieć umowę z winy wykonawcy i naliczyć kary umowne zgodnie z ust. 5;
b) każdy dzień w opóźnieniu aktywacji kart SIM Wykonawca zapłaci karę w wysokości 2000 zł;
c) każdy dzień w opóźnianiu  przeprowadzenia szkolenia w wyznaczonym terminie wykonawca zapłaci 250 zł.  W przypadku przekroczenia wartości 1250 zł Zamawiający może wypowiedzieć umowę z winy wykonawcy i naliczyć kary umowne zgodnie z ust. 5. 
2. Przerwy w wykonywaniu usług w wysokości 300% dobowej opłaty ryczałtowej w odniesieniu do stawek ryczałtowych wskazanej w formularzu ofertowym.
3. Czas przerwy liczony jest od momentu powiadomienia Wykonawcy przez Zamawiającego drogą telefoniczną, faksową lub mailową do czasu potwierdzenia jej zakończenia przez właściwe służby techniczne Zamawiającego.
4. Stawkę dobową wylicza się w/g wzoru: stawka dobowa = opłata miesięczna za aktywowaną kartę SIM/ 30. 
5. W przypadku wypowiedzenia umowy przez Zamawiającego z winy Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20 % wartości wynagrodzenia brutto określonego w § 6 ust. 1.
6. W przypadku wypowiedzenia umowy Wykonawcy z przyczyn za które odpowiada on sam, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20 % wartości wynagrodzenia brutto określonego w § 6 ust. 1.
7. Postanowienia §9 nie wyłączają prawa Zamawiającego do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych, jeżeli wartość powstałej szkody przekroczy wysokość kar umownych.
8. Zamawiający zastrzega sobie możliwość potrącenia wartości naliczonych kar umownych z faktury wystawionej przez Wykonawcę, po uprzednim zawiadomieniu Wykonawcy na piśmie o potrąceniu i jego wysokości.
9. Zamawiający zastrzega sobie prawo niezależnego naliczania kar umownych odrębnie za każde zdarzenie uzasadniające ich naliczenie.
§ 10 
Wykonawca nie może dokonać cesji wierzytelności powstałej z niniejszej umowy bez zgody Zamawiającego. 
§11
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.
2. Umowę wygasa z chwilą upływu jej ważności lub wcześniej jeżeli zostaną wykorzystane środki na jej realizację.
3. Zamawiający może wypowiedzieć umowę w przypadku zaistnienia okoliczności wskazanych w umowie uzasadniających jej wypowiedzenie.
4. Umowa ulega rozwiązaniu po upływie 30 dniowego okresu wypowiedzenia liczonego od dnia następnego po skutecznym doręczeniu wykonawcy wypowiedzenia drogą e-mail o której mowa w § 3 na adres wykonawcy § 7. 
5. Wykonawca odpowiada za szkody wyrządzone osobom trzecim wskutek nie wywiązania się lub nienależytego wywiązania się z realizacji niniejszej umowy.
6. Dopuszcza się zmianę wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w przypadku zmiany:
a) stawki podatku od towarów i usług;
b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3 – 5 ustawy z dnia 10 października 2002r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę;
c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne;
pod warunkiem wykazania przez Wykonawcę, że zmiany te mają wpływ na koszty wykonania zamówienia wraz z pełnym uzasadnieniem i wskazaniem procentowego wzrostu tych cen. Jednocześnie Zamawiającemu będzie przysługiwać prawo żądania dalszych wyjaśnień wraz z przedstawieniem dalszych dokumentów celem stwierdzenia dopuszczalności zmiany cen za wykonanie usługi.
7. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo zamówień publicznych.
8. Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
9. Ewentualne spory mogące wyniknąć w trakcie realizacji umowy rozstrzygać będzie sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.
10. Załączniki wymienione w niniejszej umowie, stanowią jej integralną część.
11. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy.
           ZAMAWIAJĄCY
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