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Deklaracja dostepnosci

Komenda Wojewddzka Policji w Katowicach (KWP Katowice) zapewnia dostepnos¢ swojej strony
w Biuletynie Informacji Publicznej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. Oswiadczenie w sprawie
dostepnosci ma zastosowanie do strony internetowej Komenda Wojewddzka Policji w Katowicach.

Data publikacji strony internetowej: 10 maja 2008 roku.

Data ostatniej duzej aktualizacji: 26 lutego 2014 roku.

Stan dostepnosci cyfrowej

Strona internetowa jest czeSciowo zgodna z Ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu ponizszych niezgodnosci lub
wytgczen:

Niedostepne tresci

1. Mogg zdarzy¢ sie sytuacje, ze pomimo staran redaktoréw serwisu, pewne dokumenty
opublikowane na stronie sg niedostepne z uwagi na fakt, iz:
pochodzg z réznych zrédet,

opublikowane zostaty przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej.

2. Niektdre dane ze wzgledu na swojg specyfike zostaty opublikowane w postaci tabel.

Przygotowanie deklaracji dostepnosci i jej aktualizacja

Data sporzadzenia deklaracji: 16 wrzesnia 2020 roku

Data ostatniego przegladu deklaracji: 31 marca 2025 roku

Deklaracje sporzadziliSmy na podstawie samooceny.

Strona internetowa moze by¢ obstugiwana bez uzycia myszki. Nawigacja odbywa sie za pomoca
klawisza Tab (Shift + Tab).

Na stronie internetowej mozna korzysta¢ ze standardowych skrétéw klawiaturowych.
Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku probleméw z dostepnoscia strony internetowej prosimy o kontakt na adres poczty


http://bip.katowice.kwp.policja.gov.pl/

elektronicznej teleinformatyka@ka.polcja.gov.pl. Kontaktowa¢ mozna sie takze dzwonigc na numer
telefonu 47 85 118 67.Tq9 samg droga mozna skfada¢ wnioski o udostepnienie informacji niedostepne;j
oraz sktadac skargi na brak zapewnienia dostepnosci cyfrowej.

Obstuga wnioskow i skarg zwigzanych z dostepnoscia

Kazdy ma prawo do wystapienia z zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej,
aplikacji mobilnej lub jakiegos ich elementu. Mozna takze zazada¢ udostepnienia informacji za pomoca
alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu,
opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp. Zadanie powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajacej
zgdanie, wskazanie, o ktérg strone internetowg lub aplikacje mobilng chodzi oraz sposéb kontaktu.
Jezeli osoba zadajaca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomoca alternatywnego sposobu
dostepu, powinna takze okresli¢ dogodny dla niej sposéb przedstawienia tej informacji. Podmiot
publiczny powinien zrealizowa¢ zadanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystapienia
z zadaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje
o tym wnoszacego zadanie, kiedy realizacja zgdania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze
by¢ dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z zadaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie
jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowac alternatywny sposéb dostepu do informacji. W
przypadku, gdy podmiot publiczny odméwi realizacji zadania zapewnienia dostepnosci lub
alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszacy zgdanie mozne ztozy¢ skarge w sprawie
zapewniana dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony
internetowej, lub aplikacji mobilnej. Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢
wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Link do strony internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich.

Pozostate informacje
Dostepnosc architektoniczna

1. Budynek siedziby Komendy Wojewddzkiej Policji w Katowicach miesci sie przy ulicy Lompy 19 w
Katowicach, w kompleksie budynkéw z lat siedemdziesiatych ubiegtego wieku. W budynku znajduje sie
wiekszos¢ wydziatdw i komdrek organizacyjnych stuzacych spoteczehstwu, dzieki czemu klient ma
mozliwo$¢ zatatwienia wszystkich spraw w jednym miejscu i w jednym czasie.

Do budynku przy ulicy Lompy 19 mozna dosta¢ sie przez bramy wjazdowe znajdujace sie od strony ulicy
Lompy oraz od strony ulicy Gérnoslaskiej. Wjazd jest mozliwy po wczesniejszym zgtoszeniu. Dodatkowo
przy wjezdzie od strony ulicy Lompy znajduje sie ptatny parking samochodowy. Naprzeciw wejscia
gtéwnego do budynku Komendy znajdujg sie oznaczone pionowo i poziomo dwa miejsca parkingowe
przeznaczone dla 0séb z niepetnosprawnoscia.

Do ogdlnodostepnej czesci budynku KWP w Katowicach (Srodkowe wejscie w kompleksie budynkéw)
mozna dostac sie po schodach (szesnascie stopni). Po prawej stronie od wejscia znajduje sie winda dla
0s0b z niepetnosprawnoscia, poruszajacych sie na wézkach. Szklane drzwi wejsciowe otwierane sg
automatycznie i oznaczone kolorystycznie.

W ogdlnodostepnym holu, po prawej stronie znajduje sie punkt podawczy i informacyjny. Punkt ten jest
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dostosowany do obstugi 0séb z niepetnosprawnoscia, poruszajacych sie na wézkach inwalidzkich.

W miejscu tym zamontowany jest aparat telefoniczny umozliwiajacy kontakt z
pracownikami/funkcjonariuszami Komendy Wojewddzkiej Policji w Katowicach oraz jednostek
organizacyjnych Policji wojewddztwa Slgskiego. Aparat jest dostepny dla 0séb poruszajgcych sie na
wozku inwalidzkim.

Po lewej stronie holu w korytarzu znajduje sie toaleta dostepna dla 0séb z niepetnosprawnoscia,
poruszajgcych sie na wdzkach.

Ze wzgleddw prawnych dalsze przejscie z holu przy punkcie recepcyjnym do innych stref KWP w
Katowicach jest mozliwe jedynie przez osoby posiadajace do tego uprawnienia, badz w towarzystwie
funkcjonariusza/pracownika KWP.

W budynku znajdujg sie windy przystosowane dla 0s6b z niepetnosprawnoscig, umiejscowione przy
klatkach schodowych.

2. Do drugiej czesci budynku Komendy Wojewddzkiej Policji w Katowicach (wejscie boczne od strony ul.
Lompy) nalezy pokona¢ schody. Brak jest podjazdu badzZ innych udogodnien, pozwalajacych na
swobodny dostep do wejscia osobom z niepetnosprawnoscia.

Przed wejsciem znajduje sie oznaczone pionowo i poziomo jedno miejsce parkingowe dla 0s6b z
niepetnosprawnoscia.

Ogdlnodostepna czes¢ budynku znajduje sie réwniez na | pietrze (Wydziat Doboru, Wydziat Postepowan
Administracyjnych). Wejscie na | pietro mozliwe jest po schodach (27 stopni), oznaczonych na krawedzi
tasma ostrzegawczg. Do tych pomieszczen osoby poruszajace sie na wézku inwalidzkim majg
ograniczony dostep, z uwagi na brak windy.

W tej czesci budynku znajduje sie wezet sanitarny, nieprzystosowany do potrzeb oséb z
niepetnosprawnoscia.

3. Kompleks budynkéw KWP w Katowicach mieszczacy sie przy ulicy Koszarowej 17 w Katowicach jest
dostepny dla klienta zewnetrznego tylko w wyjatkowych sytuacjach, a do miejsca docelowego
kazdorazowo trafia w towarzystwie funkcjonariusza/pracownika KWP.

Do dyzurki znajdujacej sie przy ul. Koszarowej 17 prowadzg dwa stopnie, nie oznaczone tasma
ostrzegawczg ani innym elementem, nie znajduje sie przy nich podjazd ani inne rozwigzanie
pozwalajace osobom z niepetnosprawnoscia poruszajgcymi sie na wézku na samodzielne ich pokonanie.
Z dyzurki na teren kompleksu budynkdw prowadzi jeden stopien, nie oznaczony, przy ktérym nie
znajduje sie rozwigzanie pozwalajgce osobom poruszajgcym sie na wézku na samodzielne pokonanie.

4. Do jednopietrowego budynku Komisariatu Autostradowego Policji w Gliwicach przy ul. Jezioranskiego
6 mozliwy jest jedynie dojazd samochodem, nie jest mozliwe dojscie do budynku pieszo. Naprzeciw
wejscia gtdwnego znajduje sie parking, na ktérym nie znajduja sie miejsca parkingowe przeznaczone dla
0s0b z niepetnosprawnoscig. Chodniki sg punktowo obnizone, co stanowi utatwienie dla 0séb
poruszajacych sie na wézku. Przed wejsciem gtéwnym, na wysokosci ok. 160 cm. zamontowany jest
wideofon.



Do ogdlnodostepnej czesci budynku KAP (wejscie gtéwne) mozna dostac sie z poziomu chodnika. W celu
dotarcia do holu nalezy pokona¢ dwie pary drzwi. Szklane drzwi wejsciowe otwierane sg recznie, nie
posiadajg oznaczen kolorystycznych. Drugie drzwi, szklane, sg stale otwarte, zostata w nich
zdemontowana klamka.

W ogdlnodostepnym holu, naprzeciw wejscia znajduje sie punkt obstugi prowadzony przez dyzurnego.
Punkt ten nie jest dostosowany do potrzeb oséb niepetnosprawnych dla oséb z niepetnosprawnoscia,
poruszajacych sie na wdzkach inwalidzkich.

Po prawej stronie holu znajduje sie wezet sanitarny przystosowany do potrzeb oséb z
niepetnosprawnoscia. Drzwi prowadzace do toalety nie sa oznaczone odpowiednim piktogramem.

Ze wzgleddw prawnych dalsze przejscie z holu do innych stref KAP jest mozliwe jedynie przez osoby
posiadajgce do tego uprawnienia, badz w towarzystwie funkcjonariusza KAP. Drzwi prowadzace do
dalszych stref nie s oznaczone kolorystycznie.

W budynku znajduje sie winda (w strefie zamknietej), nieprzystosowana do obstugi przez osoby ze
szczegdlnymi potrzebami.

Do wszystkich budynkéw Komendy Wojewddzkiej Policji w Katowicach i ich pomieszczeh mozna wejs¢ z
psem asystujgcym i psem przewodnikiem.

W budynkach nie ma petli indukcyjnych.
W okolicy budynkéw nie ma urzadzen dZzwiekowych naprowadzajgcych osoby niewidome i stabowidzace.

W przypadku potrzeby doprecyzowania wskazanych informacji na temat dostepnosci architektonicznej
0soba kontaktowg jest Sebastian Kasperek, adres poczty elektroniczne;
sebastian.kasperek@ka.policja.gov.pl . Kontaktowa¢ mozna sie takze dzwonigc na numer telefonu 47
851 2337.

Dostepnos¢ komunikacyjno-informacyjna

Pofaczenie z Policja z pomoca ttumacza polskiego jezyka migowego i systemu jezyka migowego online
jest mozliwe poprzez potaczenie wideo przez internet z dowolnego urzadzenia i miejsca.

Ustuga ttumacza jest dostepna w dni robocze, od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00-20.00.

Aby dowiedzie€ sie, jak skorzystac z ustugi ttumacza PJM/SJM online, w jednostce Policji lub przez
Internet, nalezy wejs¢ na strone euslugi.policja.pl.

Ttumacz jezyka migowego jest dostepny zgodnie z przepisami Ustawy o jezyku migowym i innych
srodkach komunikowania sie (Dz. U. 2011 Nr 209 poz. 1243 ze zmianami).
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